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CONCEITO DE ATUACAO

O conceito de atuacdo visa estabelecer os principios orientadores a aplicar numa operacdo de
emergéncia de protecdo civil, definindo a missao, tarefas e responsabilidades dos diversos agentes,
organismos e entidades intervenientes e identificando as respetivas regras de atuacdo, sendo que as
acoes serao desenvolvidas, através das estruturas de direcdo, coordenacgédo politica e institucional e de
comando operacional (Figura 1).

Figura 1 | Conceito de atuacgao (estruturas de direcao, coordenacao e comando)

. Comissao Comandante
Presidente da L :
Cémara Municipal Munlc[pal Fj? Operaqonal
Protecéo Civil Municipal

ESTRUTURA DE DIRECAO POLITICA

O presidente da Camara Municipal de Baido, enquanto responsével pela direcdo da politica de protecao
civil de ambito municipal é a entidade responsével por:
Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as acdes de protecao civil
de prevencao, socorro, assisténcia e reabilitacao adequadas em cada caso (n.° 1 do artigo 35.° da Lei
n.° 27/2006, de 3 de julho);
Convocar e presidira CMPC assumindo a coordenacao institucional das entidades representadas;
Declarar a situagdo de alerta de ambito municipal, sendo ouvido pelo Comandante Operacional
Distrital de Operag¢des de Socorro (CODIS), para efeito da declaragao da situacdo de alerta de ambito
distrital, quando estiver em causa a area do respetivo municipio (n.° 1 do artigo 6.° da Lei n.° 65/2007,
de 12 de novembro);
Solicitar ao presidente da Autoridade Nacional de Protecao Civil a participacdo das Forcas Armadas
em funcdes de protecdo civil na drea operacional do seu municipio (n.° 1 do artigo 12.° da Lei n.°

65/2007, de 12 de novembro);

PAG.9
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Garantir o permanente envolvimento, em todas as fases das operacdes, das Divisdes/Seccdes/Servigos

da Camara Municipal de Baiao.

O Presidente da Camara Municipal de Baido é apoiado pelo Servico Municipal de Protecao Civil (SMPC) e
pelos restantes agentes de protecao civil de ambito municipal.

ESTRUTURA DE COORDENAGCAO POLITICA E
INSTITUCIONAL

A coordenacao politica e institucional do PMEPCB é assegurada pela Comissdo Municipal de Protecao
Civil (CMPC) de Baiédo, organismo que assegura que todas as entidades e instituicdes de ambito municipal
imprescindiveis as operagdes de protecao e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis ou decorrentes
de acidente grave ou catastrofe se articulam entre si, garantindo os meios considerados adequados a
gestao da ocorréncia em cada caso concreto (n.° 1 do artigo 3.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

A CMPC de Baiso, presidida pelo Presidente da Camara Municipal de Baido, ou o seu substituto legal,
compete (n.° 3 do artigo 3.° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro):

a) Acionar a elaboracao do plano municipal de emergéncia, remeté-lo para aprovagao pela Comissao
Nacional de Protecdo Civil e acompanhar a sua execucao;

b) Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecao civil que sejam desenvolvidas
por agentes publicos;

c¢) Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

d) Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC acionam, ao nivel municipal, no ambito
da sua estrutura organica e das suas atribui¢des, os meios necessarios ao desenvolvimento das acdes
de protecao civil;

e) Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e institui¢des, incluindo os 6rgaos de

comunicagao social.

Relativamente a coordenacéo institucional, a CMPC de Baido é composta por representantes das
entidades, cuja intervencéo se justifica em funcdo de cada ocorréncia em concreto, sendo responsével
pela gestao da participacdo operacional de cada forga ou servico nas operagdes de socorro a desencadear
(n.o4 do artigo 11.°da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

Local de funcionamento habitual da CMPC de Baiao

Para efeitos do PMEPCB, a CMPC de Baido reunira nos seguintes locais:
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Quadro 1 | Local de funcionamento principal e alternativo da CMPC de Baiao

Local de Funcionamento Morada

Praca Herdis do Ultramar

Principal Edificio dos Pacos do Concelho -~
4640-158 Baido

Rua de Camoes
4640-158 Baiao

Bombeiros Voluntarios de Baido

. Bombeiros Voluntérios de Santa Rua dos Arieiros, n.°908
Alternativo [conforme a Marinha do Zézere . R
localizacao da(s) ocorréncia(s)] | z 4646-461 Santa Marinha do Zézere

Junta de Freguesia da Unido das Rua de Santo André, 776
Freguesias de Ancede e 4640 - 036 Unido das Freguesias de
Ribadouro Ancede e Ribadouro

Quando se justifique, e seja possivel reunir condicdes técnicas e de seguranca, a CMPC podera funcionar
em local préximo do local da ocorréncia.

ESTRUTURA DE COMANDO OPERACIONAL

O Comandante Operacional Municipal (COM) é a estrutura responsavel pelo comando operacional, sendo
responsavel pela monitorizacdo, acompanhamento e gestdo de todas as ocorréncias em territério
municipal. No municipio de Baiéo verifica-se a existéncia de um COM nomeado e em fungodes.

O COM depende hierarquica e funcionalmente do Presidente da Camara Municipal, a quem compete a
sua nomeacao e atua exclusivamente no ambito territorial do Municipio de Baido (n.° 2 e 3 do artigo 13.°
da Lein.»65/2007, de 12 de novembro).

Ao COM do Municipio de Baido compete:

a)

b)

<)

d)

e)

Acompanhar permanentemente as operagdes de protecao e socorro que ocorram na area do
concelho;

Promover a elaboracdo dos planos prévios de intervencdao com vista a articulacdo de meios face a
cenarios previsiveis;

Promover reunides periddicas de trabalho sobre matérias de ambito exclusivamente operacional, com
os comandantes dos corpos de bombeiros;

Dar parecer sobre o material mais adequado a interven¢ao operacional no respetivo municipio;

Comparecer no local do sinistro sempre que as circunstancias o aconselhem;
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f)  Assumir a coordenacdo das operacdes de socorro de ambito municipal, nas situagdes previstas no
plano de emergéncia municipal, bem como quando a dimensao do sinistro requeira 0 emprego de

meios de mais de um corpo de bombeiros.

Importa ainda referir que, sem prejuizo da dependéncia hierarquica e funcional do Presidente da Camara
Municipal de Baido, o COM mantém permanente ligacdo de articulacdo operacional com o CODIS (n.° 1
do artigo 14° da Lei n.° 65/2007, de 12 de novembro).

1.3.1. POSTO DE COORDENACAO OPERACIONAL MUNICIPAL

O Posto de Coordenacdo Operacional Municipal (PCOM) é a estrutura ndo permanente do SMPC, que
funciona no &mbito da CMPC ap6s a ativacdo do PMEPCB. E coordenado pelo COM e destina-se a apoiar a
CMPC na prossecucao da sua missdo de coordenacgdo operacional das operacdes de prevencao, socorro,
assisténcia e reabilitacdo.

Quadro 2 | Posto de Coordenacao Operacional Municipal (PCOM)

Posto de Coordenacao Operacional Municipal (PCOM)

Centralizar os pedidos de socorro e assisténcia, definir prioridades de
intervencdo e promover o empenhamento réapido, eficiente e
coordenado dos meios e recursos disponiveis no concelho, bem como
de eventuais meios de reforco;

Garantir a coordenacéo geral das operagdes de protecdo e socorro em
curso no municipio, respeitando as orientagdes estratégicas da CMPC e
o conceito de comando Unico preconizado no SIOPS;

Atribuicoes - S - .
Definir a constituicdo e missdo de forcas conjuntas, mantendo a
coordenacao das operagfes através dos seus Postos de Comando
Operacional;
Integrar, monitorizar e avaliar toda a atividade operacional em situacédo
de acidente grave ou catastrofe;
Avaliar a situacdo e propor a CMPC medidas no ambito da solicitacdo
de ajuda distrital.
Comandante Operacional Municipal;
Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntérios de Baido;
Comandante do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Santa Marinha do

Composicao Zézere;
Comandante da GNR - Posto Territorial de Baido;
Colaboradores do SMPC e representantes das demais entidades que
cada ocorréncia, em concreto, venha a justificar.

- Edificio dos Pacos do Concelho, sito na Praca Herdis do Ultramar, 4640-158
Local de Principal

Baidao
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Posto de Coordenacao Operacional Municipal (PCOM)

Funcionamento Quartel do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Baido, sito na Rua de
Camodes, 4640-158 Baiao.

Quartel do Corpo de Bombeiros Voluntarios de Santa Marinha do Zézere,
Alternativo | sito na Rua dos Arieiros, n°908, 4646-461 Santa Marinha do Zézere.

Junta de Freguesia da Unidao das Freguesias de Ancede e Ribadouro, sita na
Rua de Santo André, 776, 4640 - 036 Unido das Freguesias de Ancede e
Ribadouro

Quando se justifique, e seja possivel reunir condi¢cdes técnicas e de seguranca, o PCOM
podera funcionar em local préximo da area da ocorréncia.

SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

A gestdo de operacoes é efetuada de acordo com o estipulado no Sistema Integrado de Operagdes de
Protecao e Socorro (SIOPS), criado pelo Decreto-Lei n.° 134/2006, de 25 de julho (com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 72/2013, de 31 de maio), e que corresponde ao conjunto de estruturas,
normas e procedimentos que asseguram que todos os agentes de protecao civil atuam, no plano
operacional, articuladamente sob um comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierdrquica
e funcional.

1.4.1. ORGANIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

O sistema de gestdao de operagdes (SGO) é uma forma de organizacao operacional que se desenvolve
numa configuracdo modular e evolutiva de acordo com a importancia e o tipo de ocorréncia. Parte do
Comandante das Operacdes de Socorro (COS) a decisao do desenvolvimento da organizagdo, sempre que
verifique que os meios disponiveis no ataque inicial e os reforcos sejam insuficientes.

Assim, sempre que uma equipa de qualquer agente de protecao civil ou entidades com especial dever de
cooperacdo seja acionada, o chefe da primeira equipa a chegar ao local assume de imediato o comando
da operacédo (funcdo do COS) e garante construcao de um sistema evolutivo de comando adequado a
situacao em curso (artigo 1.2 do Despacho 3551/2015, de 9 de abril).

As competéncias e responsabilidades do COS, em conformidade com o n.°1, b) e n.°2 do artigo 5.2 do
Despacho 3551/2015, de 9 de abiril, séo as seguintes:

Aprovar o PEA;
Efetuar o reconhecimento do teatro de operacao, avaliar a situacdo e comunicar o resultado ao

PCO e ao CDOS territorialmente competente;
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1

Coordenar os meios das vérias entidades e organismos presentes no teatro de operagao;
Propor ao CDOS o reforco de meios operacionais ou de suporte logistico;
Garantir ao CDOS a informagao dos pontos de situacdo (POSIT), dos resultados obtidos, bem
como da desmobilizagao das varias forcas do teatro de operacao;
Solicitar as autoridades policiais, sempre que necessario, a criagdo de perimetros, zonas ou areas
de seguranga;
Requisitar temporariamente quaisquer bens moéveis indispensadveis as operagdes de protecao
civil e socorro e os servicos de pessoas validas;
Ocupar as infraestruturas necessarias ao estabelecimento da organizacdo de comando e
controlo e meios de intervencao;
Utilizar imediatamente quaisquer aguas publicas e, na falta destas, as de particulares, verificada
a situagao de necessidade para conter ou evitar danos;
Solicitar, dando conhecimento ao CDOS, o acionamento dos 6rgaos do sistema de protecao
civil, de nivel municipal;
Em articulagdo com o CDOS, garantir informagdes aos érgaos de comunicagao social (OCS),
fornecendo exclusivamente a informacdo oficial sobre a ocorréncia, devendo limitar-se a
informacgao das operagdes de protecdo e socorro;
Garantir a ligacdo com as entidades e oficiais de ligacao presentes e organizacdes locais
necessarias ao suporte e sustentacdo das operagoes;
Promover a realizacdo de briefings regulares como forma de:

a) Garantir um fluxo de informacao sincronizado e de acordo com a complexidade e

natureza do teatro de operacao;

b) Capacitar e verificar os objetivos estratégicos definidos para a operacdo em curso;

c) Promover e assegurar o efetivo comando e controlo da operagao;

d) Determinar a localizagao do PCO;

e) Nomear os responsaveis pelas Células do PCO.

Sempre que uma ocorréncia o justificar, seja pela sua natureza, gravidade, extensao, quer pelos meios
envolvidos ou a envolver, a estrutura operacional da ANPC, pode assumir a fungdo COS. Ainda os Capitdes
dos Portos tém, de acordo com o Decreto-Lei n.2 44/2002, de 2 de margo, competéncia de Protecao Civil,
quer na faixa litoral como nos espagos do Dominio Publico Hidrico, sob a jurisdicdo da Autoridade
Maritima Nacional (AMN), assumir funcées de COS no seu espaco de jurisdicdo e em articulacdo estreita
com o CDOS, onde inserem as respetivas capitanias dos portos, sem prejuizo das competéncias nacionais
de Protecao Civil e do Sistema Nacional para Busca e Salvamento Maritimo (n.2 1, b) e ¢) do artigo 5.° do
Despacho 3551/2015, de 9 de abril).

Em suma, o sistema de gestao de operacdes organiza-se do seqguinte modo:
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Figura 2 | Estrutura do sistema de gestao de operagoes
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de Socorro

Oficial de Ligagao
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Informagéo
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O sistema de gestdo de operacdes compreende diferentes niveis de desenvolvimento, tendo por base os
meios envolvidos, normalizando este faseamento. Assim o faseamento do SGO pretende adequar a
organizacdo as necessidades operacionais, assim como automatizar a evolucdo da organizacdo e
sustentacdo das operagdes, garantindo os meios e ferramentas de comando e controlo adequados (artigo
24.° do Despacho 3551/2015, de 9 de abril). Este faseamento esta divido em quatro fases, apresentadas
no Quadro 3.

Quadro 3 | Faseamento do sistema de gestao de operacdes’

Fase Descricao

No Anexo | encontra-se as ferramentas de coordenagéo, comando e controlo para cada fase do SGO, presente no Despacho 3551/2015.
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Fase Descricao

Todas as fungdes e tarefas, inerentes ao comando e controlo sdo desempenhadas pelo
COs;
E adequada para as operacdes pouco complexas, até ao momento em que estdo
empenhadas até seis equipas de intervencao, independentemente da sua tipologia e
titularidade;

Fasel C . T N Ao
A solicitacdo de meios de reforco implica a ativagdo dos pontos de transito2.
A funcdo de COS compete ao Chefe da primeira equipa a chegar ao local de ocorréncia
independentemente da sua titularidade;

Estando no local da ocorréncia uma equipa dos bombeiros, a funcao de COS compete ao
mais graduado dos bombeiros no teatro de operagdes.

As fun¢des e tarefas necessdrias ao comando e controlo, necessitam, obrigatoriamente da
ativacdo da Célula de Operacgdes;

O COS, no minimo, deve pertencer ao quadro de comando de um Corpo de Bombeiros
Fasell (CB),

Deve ser instalado o PCO em local adequado e devidamente identificado;

O chefe de grupo pode assumir cumulativamente a funcédo de CS.

A fase lll do SGO deve ser implementada em operagdes que tendem a tornar-se complexas,
obrigando a ativacdo das Células de Planeamento e Logistica;

A funcdo de COS é desempenhada, por um comandante de CB, e o Oficial de Operag¢ées
devera ser, preferencialmente, um elemento do quadro de comando, do CB com
responsabilidade pela Area de Atuacio3 (AA);

Faselll Sao implementadas, na ZCR, as areas de reabastecimento, reserva e outras consideradas
necessarias;

E ativada, pelo menos uma Equipa de Reconhecimento e Avaliacio da Situacdo (ERAS), na
dependéncia da Célula de Planeamento, preferencialmente dotada de um especialista na
natureza da ocorréncia;

Podem ainda ser designados os oficiais de seguranga, ligacéo e relacées publicas.

Esta fase sera implementada um TO de grande envergadura e/ou complexidade;
O SGO desenvolve-se em plenitude da sua organizacao;
Podem existir até seis sectores, cada um deles comportando até seis grupos;

As Células de Planeamento e Logistica executam tarefas diferenciadas e podem integrar

iali 2
Fasely ©SPecia stas

As células do PCO sao asseguradas, preferencialmente, por Equipas de Posto de Comando
Operacional (EPCO), pré formatadas e devidamente treinadas para o efeito;

Sao ativadas as diferentes areas da ZCR;

A funcdo de COS é assumida por um elemento da estrutura operacional da ANPC ou por
um Comandante de CB designado para o efeito.

O comando das operagdes deve ter ainda em conta a adequacgao técnica dos agentes presentes no teatro
de operacdes e a sua competéncia legal (n.° 4 do artigo 1.°, do Despacho 3551/2015, de 9 de abiril) e,
sempre que se verifique uma transferéncia de comando, devera ser previamente efetuado um briefing e
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uma notificacdo da substituicdo a toda a estrutura operacional presente no teatro de operag¢des, do qual
devem constar as seguintes informacoes:

Localizacao e extensao da ocorréncia;

Plano de acao;

Progressos obtidos na execucao dos objetivos téticos;
Consideragdes sobre a seguranga do pessoal;
Localizagdo dos meios e tarefas distribuidas;

Necessidade de reforgos.

Estas informagdes devem ser transmitidas, de preferéncia, pessoalmente, entre o graduado que vai deixar
a funcao de COS e o graduado que a vai assumir.

Tendo em conta o que foi referido anteriormente, torna-se importante salientar ainda que neste sistema
de gestéo de operagdes a Unica funcdo de carater obrigatorio e a primeira a ser estabelecida é a de COS,
todas as outras fungdes serao preenchidas em funcdo da evolucao da situacao. Assim, o chefe da primeira
forca de intervencéo a chegar ao local da ocorréncia assume de imediato o comando das operagdes de
socorro e garante a construcao de um sistema evolutivo de comando e controlo da operagao.

1.4.2. CONFIGURACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE OPERACOES

Em conformidade com o expresso no artigo 2.2 do Despacho 3551/2015, de 9 de abril o sistema de gestdo
de operacbes configura-se em trés niveis, designadamente, nivel estratégico, tatico e de manobra
(Quadro 4).

Quadro 4 | Configuragao do sistema de gestao de operagoes

Nivel Descricao

No nivel estratégico assegura-se a gestao da operac¢do, que inclui:
A determinacéo da estratégia apropriada;
A elaboracdo e atualizagdo do Plano Estratégico de Acdo (PEA);
Estratégico A previsédo e planeamento de resultados e a definicdo das medidas de comando e controlo;
A fixagao de objetivos especificos para o nivel tatico;
A identificacdo das necessidades e pedido de meios de reforco;

O planeamento logistico da operacdo.

PLANO MUNICIPAL DE EMERGENCIA ELABORADO POR GEOATRIBUTO. LDA



PAG.18

Nivel Descricao
No nivel tatico dirigem-se as atividades operacionais tendo em consideracdo os objetivos a
alcancar de acordo com a estratégia definida pelo COS, nomeadamente:
A gestdo de meios e recursos atribuidos;
Tatico A fixacdo de objetivos especificos para o nivel de manobra;
O comando tatico dos setores;
O controlo da prossecucao dos objetivos definidos;
A execugdo do plano logistico.

No nivel de manobra executam-se as atividades operacionais, sob direcdo do nivel tatico, tendo

em considerac¢do os objetivos definidos, nomeadamente:

Manobra < e
A execugdo das tarefas especificas;

A concretizacdo das missdes operacionais.

Plano Estratégico de Acao

Conforme demonstrado no Quadro 4 o nivel estratégico é responsavel pela elaboracdo do Plano
Estratégico de Acao (PEA) que se assume como a base para o desenvolvimento da organizacdo no teatro
de operacdes (n.° 3 do artigo 3.2 do Despacho 3551/2015, de 9 de abril).

Quadro 5 | Plano Estratégico de Acao (PEA)

Plano Estratégico de Acao

O PEA é um conjunto de a¢des que envolvem num determinado enquadramento, com o objetivo
Conceito de antecipar e maximizar oportunidade, conduzir as forcas na execucdo e conduta da operagao e
identificar as medidas de comando e controlo necessérias para a concretizagdo dos objetivos.
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Plano Estratégico de Agao

O PEA é constituido por trés partes, cada uma da responsabilidade das células do PCO.
Na Célula de Planeamento encontram-se definidos:

O ponto de situagdo a hora de elaboragdo do PEA;

Andlise das ZI (identificacdo das caracteristicas gerais e particulares da ZS e ZA);

Descricdo do cendrio previsivel da evolugdo da situacdo, assim como as alteracdes
meteorolégicas previstas e perigos previstos.

Na Célula de Operacdes encontram-se definidos:
Organizacao do TO;
Objetivos;
Identificacao das missoes;
Descricdo das medidas gerais e particulares de seguranca a adotar pelas forcas;
e Descricdo das reservas pretendidas pelo COS para a operagdo.
Na Célula de Logistica encontram-se localizadas as seguintes areas:
Ponto de Transito;
Areas de reservas;
Areas de alimentacao;
Areas de descanso;
Areas de manutencéo;
Apoio Sanitdrio;
Area reabastecimento de combustiveis
Area reabastecimento de 4gua;
Area de Equipamentos.

Na grande parte dos teatros de operacdes, o PEA ndo necessita de ser escrito mas terd de ser
apresentado, o que implica a realizacdo de briefings regulares. Em situacées em que a complexidade da
gestdo ou o tempo previsto de duracdo das operacdes de socorro seja elevado, os planos deverédo ser
escritos. Ainda, o PEA tem um ciclo de vida a que se chama periodo operacional e deve ser revisto no final
de cada periodo e adaptado as novas necessidades de cada periodo operacional.

1.4.3. POSTO DE COMANDO OPERACIONAL

Conforme o n.° 2 do artigo 3.° do Despacho 3551/2015, de 9 de abril, o Posto de Comando Operacional
(PCO) é o o6rgao diretor das operagdes no local da ocorréncia destinado a apoiar o COS, na tomada das
decisdes e na articulagdo dos meios no teatro de operagdes. O PCO tem como missdes genéricas (n.° 1 do
artigo 4.° do Despacho 3551/2015, 9 de abril):

A recolha e tratamento operacional das informacoes;

A preparacgdo das a¢des a desenvolver;

A formulacéo e a transmissao de ordens, diretrizes e pedidos;

O controlo da execugao das ordens;
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A manutencdo das capacidades operacionais dos meios empregues;
A gestao dos meios de reserva;

Preparacdo, elaboracdo e difusao de informacdo publica.

O PCO é constituido pelas células de planeamento, operagdes e logistica (Quadro 6), cada uma com o
responsavel nomeado pelo COS, que assume a designacao de oficial de planeamento, oficial de
operacdes e oficial de logistica, respetivamente (n.° 2 do artigo 4.° do Despacho 3551/2015, 9 de abril):

As células sdao coordenadas pelo COS, dimensionando-se de acordo com as necessidades
operacionais e logisticas, podendo possuir ntcleos funcionais;
O COS, para o assessorar, pode nomear até trés oficiais, um para a seguranca, um para as

relacdes publicas e um outro para a ligagdao com outras entidades.

Quadro 6 | Posto de Comando Operacional (missées e constituicao)

Constituicao Missoes

Compete a Célula de Planeamento a recolha, avaliagdo, processamento e difusdo
das informacgdes necessdrias ao processo de decisdo do COS, em que foram
atribuidas as seguintes missées:

Ativar os nlcleos de informacoes, de antecipacdo e de especialistas em funcdo
da natureza e desenvolvimento da ocorréncia;

Elaborar a anélise da Zona de Intervencéo, para integrar o PEA;

Elaborar a Andlise de Risco (AR) para a operacao;
Célula de

Elaborar cenérios previsiveis, por antecipacdo, para o desenvolvimento do
Planeamento

sinistro;

Recolher, avaliar, processar e difundir as informac¢ées necessérias a tomada de
decisdo;

Prever a necessidade de meios e recursos de reforco ou especializados;

Manter atualizado o quadro de informacées;

Outras tarefas que se mostrem necessarias para 0 bom desempenamento das
missées da célula.
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Constituicao

Célula de Operagoes

Célula de Logistica

Missoes

Compete a Célula de Operacdes, assegurar a execucdo e implementacdo das
decisées operacionais estabelecidas no PEA e a preparagdo de elementos
operacionais necessarios a tomada de decisdo do COS, tendo sido atribuidas as
seguintes atribuicées:

Ativar os nucleos em funcdo da natureza e desenvolvimento da ocorréncia;
Manter atualizado o quadro geral da operacao;

Elaborar o esquema de Situacdo Tatica (SITAC grafico) e manté-lo atualizado;
Propor ao COS a setorizacao do TO;

Transmitir as Ordens de Missées (ORMIS) aos comandantes de setor;

Propor ao COS a mobilizagdo de meios de reforco em fungdo das previsdes do
planeamento;

Garantir a execucéo da fita do tempo;

Garantir a articulagdo com ntcleo de meios aéreos;

Propor ao COS a evacuacdo de pessoas;

Outras tarefas que se mostrem necessarias para o bom desempenho das
missées da célula.

Compete a Célula de Logistica garantir a sustentacdo logistica do TO, de forma a
responder a todas as necessidades de suporte a operacionalizacdo dos meios e
recursos envolvidos na operacdo. A esta célula sdo atribuidas as seguintes missées:

Ativar os nucleos em funcdo da natureza e desenvolvimento da ocorréncia;

Ativar as diferentes areas da ZCR e designar os seus responsaveis de acordo
com o plano logistico validado pelo COS;

Elaborar e manter atualizado o quadro de meios;

Elaborar o plano de comunicacdes (PLANCOM);

Manter atualizada a informacao sobre as areas logisticas instaladas na ZCR;
Elaborar plano de suporte a evacuacéo de pessoas;

Garantir, por parte do Servico Municipal de Prote¢do Civil (SMPC) da area do
sinistro, o apoio logistico a prestar as vitimas e as forcas de socorro;

Elaborar, para aprovacéo pelo COS, o plano logistico para responder a:
o Meios e recursos empenhados;
o Reserva estratégica de meios e recursos;

o Apoio de servicos (alimentacdo, descanso e higiene, apoio
sanitario e manutengao);

o  Reabastecimentos;
o  Transportes.

Outras tarefas que se mostrem necessarias para 0 bom desempenamento das
missdes da célula.
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1.4.4. SECTORIZACAO DE UM TEATRO DE OPERACOES

Um teatro de operacdes organiza-se em setores a que correspondem zonas geograficas ou funcionais
conforme o tipo de ocorréncia e as opgdes estratégicas consideradas, sendo que a setorizacdo é da
responsabilidade do COS. Em cada setor do teatro de operagdes existe um responsavel que assume a
definicdo de Comandante de Setor (CS) (artigo 9.° do Despacho 3551/20015, 9 de abril). O CS tem como
funcdes exercer o comando tatico sobre as forcas e meios que |he estao atribuidos no respetivo setor.

Figura 3 | Exemplo de sectorizacdo de um teatro de operacées

Setor Delta Setor Alfa

e

N

Logo que se proceda a setorizacdo do teatro de operacdes o COS deve nomear de imediato um
responsavel por cada setor, e deve transmitir a seguinte informacao:

*  Quais sdo os objetivos taticos;

*  Qual a designagao do setor;

*  Quais os meios colocados a sua disposicao.

Assim, se cada setor do teatro de operagdes tem um responsavel, a setorizacdo do teatro de operagdes
permite ao COS comunicar com os responsaveis de cada setor invés de o fazer com o chefe de cada uma
das equipas aumentando a organizagdo das comunicagoes.

1.4.5. DELIMITACAO DAS ZONAS DE INTERVENGCAO

As zonas de intervengao caraterizam-se como areas de configuragdo e amplitude variaveis e adaptadas as
circunstancias e tipo de ocorréncia, podendo compreender a Zonas de Sinistro (ZS), Zonas de Apoio (ZA),
Zonas de Concentracdo e Reserva (ZCR) e Zonas de Rececao de Reforcos (ZRR) (n.2 4 do artigo 3.° do
Despacho 3551/2015, 9 de abril).

[NDICE RAPIDO
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Quadro 7 | Zonas de intervencao

Zonas de intervencao

A zona de sinistro é a superficie na qual se desenvolve a ocorréncia, de acesso
Zona de Sinistro (ZS) restrito, onde se encontram exclusivamente os meios necessarios a intervengao
direta e com missdo atribuida, sob a responsabilidade do COS.

A zona de apoio é uma zona adjacente a ZS, de acesso condicionado, onde se
concentram os meios de apoio e logisticos estritamente necessarios ao suporte dos
meios em operacdo e onde estacionam meios de interven¢do para resposta
imediata, sob a gestdo da Célula de Operagdes.

Zona de Apoio (ZA)

A zona de concentracdo e reserva é uma zona do teatro de operagdes onde se

Zona de Concentracao e | localizam temporariamente meios e recursos disponiveis sem missdao imediata

Reserva (ZCR) atribuida, a reserva estratégica e onde se mantém o sistema de apoio logistico as
forgas, sob gestdo da célula de Logistica.

A zona de rececdo de reforcos € uma zona de controlo e apoio logistico, sob a

Zona de Rececao de responsabilidade do CODIS da 4rea onde se desenvolveu o sinistro, para onde se

Reforcos (ZRR) dirigem os meios de reforco atribuidos pelo CCON antes de atingirem a ZCR no
teatro de operagoes.

As zonas de sinistro e de apoio ficam situadas na area considerada de maior perigo. Em caso de
necessidade a zona de apoio e a zona de concentracao e reserva podem sobrepor-se.
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EXECUCAO DO PLANO

O PMEPCB define a organizacao geral das operacdes de protecao civil, de modo a assegurar a criacao das
condigdes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado de todos os meios e recursos
disponiveis no municipio, bem como dos meios de reforco externos que venham a ser obtidos.

O Diretor do Plano (Presidente da Camara Municipal de Baido) ou seu substituto legal assume a direcao
das operacdes de protecao civil e convoca e preside a CMPC, estrutura a quem compete determinar a

ativacao do plano.

Determinado o acionamento do PMEPCB, a estrutura responsavel por assegurar a prossecucdo das
operacdes de emergéncia apresenta a seguinte composicao:

Figura 4 | Estrutura Operacional do PMEPCB

CMPC
Administracdo de meios e recursos Manutenc¢édo da ordem publica
Logistica Servigos médicos e transporte de vitimas
Comunicagdes Socorro e salvamento
Gestdo da informacéo Servigos mortudrios
Procedimentos de evacuacgédo Protocolos

Os coordenadores das areas de intervengao (Parte lll do PMEPCB) reportam ao Diretor do Plano.

No que diz respeito a resposta operacional, esta organiza-se em duas fases distintas, designadamente, a
fase de emergéncia e a fase de reabilitacdo. Neste sentido, encontram-se devidamente identificados nos
pontos seguintes os procedimentos a considerar em cada uma das fases anteriormente referidas, sendo
que em qualquer das fases, é prioritdria a manutencdo da seguranca dos elementos envolvidos na
intervencgao.

FASE DE EMERGENCIA

A fase de emergéncia caracteriza as acoes de resposta tomadas e desenvolvidas nas primeiras horas apds
um acidente grave ou catastrofe e destina-se a providenciar, através de uma resposta concertada, as
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condicdes e meios indispensaveis a minimizacdo das consequéncias, nomeadamente as que impactem
nos cidadaos, no patriménio e no ambiente. Na sequéncia do referido anteriormente, as acbes de
resposta adotadas na fase de emergéncia deverao apresentar as seguintes caracteristicas:
Automdticas, articuladas e coordenadas, de acordo com o planeamento, mas com a flexibilidade
indispensavel a adaptacgdo a situagdes imprevisiveis que possam ocorrer;
Estruturadas com base nos recursos e meios nao afetados de imediato e em conformidade com a
avaliacao de danos;
Adequadas as necessidades e exigéncias da resposta, devendo as decisGes ser tomadas em tempo
oportuno, quer para aumentar o nivel da intervencao quer para reduzir a eventual escalada da

situacgao.

A intervencdo nesta fase desenvolve-se de forma crescente de acordo com a sua gravidade. Neste
sentido, o COS ao chegar ao local deve efetuar as seguintes acdes:

Identificar o local e a tipologia de risco;
Avaliar a intensidade da ocorréncia;

Perspetivar os danos expectaveis para a populacao, bens e ambiente.

Para avaliar a ocorréncia, o COS deve proceder em conformidade com o estabelecido na figura seguinte:
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Acidente grave
ou catastrofe

Avaliacao da situacao

Figura 5 | Fluxograma de avaliagdo da situacao4

\ 4

Situagbes rotineiras. Os
diversos agentes de
protecdo civil encontram-
se em condicdes de
resolver a situacdo através
de recursos proprios.

Situacao normal

Os agentes de protecdo
civil tém condicdes de
responder rapidamente e
com 0s meios préprios.

Situagao
controlada?

Fim da
ocorréncia

Situacdes que podem potenciar o
desenvolvimento de
consequéncias mais gravosas. E
necessario promover uma atua¢ao
concertada e articulada dos varios
meios a empenhar.

—V[ Situacao de alerta ]

v

Aviso ao Presidente da Camara
Municipal, CMPC, COM e SMPC.

Declaracdo da situacdo de alerta
de dmbito municipal.

Implica um reforco de meios
para as operagdes de
emergéncia e uma estreita

articulagdo entre agentes de
protecdo civil.

Estabelecer PCO e acionar o aviso
as populagdes em risco.

Situacao
controlada?

Fimda
ocorréncia

\ 4

Situacbes de acidente grave ou
catastrofe que exigem o total
empenhamento das estruturas
operacionais de protecao civil.

e A
Implica agdes conjuntas entre varias
entidades.

\ Z
( 3\
Necessidade de ativacdo do PMEPCB
\ 7
s N
Solicitar VPCC* ou VCOC** para o local
€ outros meios que sejam necessarios.

\ Z
( 3\
Proceder a evacuacao das populagdes
em risco.

\ Z
e 3

Fazer ponto de situagdo, sempre que se
considere necessario, ao CODIS.

Fim da
ocorréncia

Situacao
controlada?

4*VPCC - Veiculo de Planeamento, Comando e Comunicagdes; ** VCC - Veiculo de Comando e Comunicagdes.

1 CONCEITO DE ACTUAGAO PAG 9 2

EXECUGAO DO PLANO PAG 24 3

ARTICULAGAO E ACTUAGAO DE AGENTES E ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO PAG 59



PMEPC BAIAO

Perante a iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, além das medidas apresentadas no
fluxograma de avaliacdo da situacéo, existem outras medidas genéricas que devem ser privilegiadas, bem
como autoridades, entidades e organismos que terao de ser notificados, nomeadamente:

Quadro 8 | Acoes imediatas a adotar e entidades a notificar na fase de emergéncia

Fase de Emergéncia
Acoes imediatas

Convocar, de imediato, a CMPC, para acompanhamento da evolugdo da situacdo, recorrendo aos meios
e contactos permanentemente atualizados ao seu dispor, através de SMS, telefone, correio eletrénico,
fax ou presencialmente;

Mobilizar, de forma prioritaria, os meios e recursos do setor publico, tendo em consideracdo fatores
como a localizacdo dos recursos face ao local de sinistro, disponibilidade e eficadcia dos mesmos;

Pré-posicionamento, se e quando possivel, de acordo com o planeamento existente e da forma mais
adequada a previsao disponivel, dos meios humanos e materiais nos locais mais favoraveis para a sua
rapida intervencao;

Ativacdo do Gabinete de Protocolo, Comunicacdo e Imagem da Camara Municipal, que passa a
assegurar a funcéo de elo de ligacdo com os érgdos de comunicacdo social devidamente credenciados,
assumindo a responsabilidade pela divulgacdo da informagao disponivel, difundindo comunicados,
bem como avisos e medidas de autoprotecédo as populacdes e promovendo se necessario conferéncias
de imprensa;

Informar a ANPC/CDOS do Porto da iminéncia/ocorréncia de acidente grave ou catastrofe;
Minimizar as perdas de vidas, bens e agressdes ao meio ambiente;

Garantir a manutencao da lei e da ordem;

Promover eventuais operac¢des de busca e salvamento;

Promover a evacuacédo primdria e secundaria de feridos e doentes e a prestacdo dos cuidados médicos
essenciais, as populacdes das areas afetadas;

Proceder as deslocacbes, alojamento tempordrio e realojamento de populagdes que a situacdo de
acidente grave ou catastrofe imponha;

Garantir assisténcia e bem-estar as populacdes e promover a reunido de familias;

Acionar os pedidos de meios e reforcos das diversas entidades, nos termos da lei;

Proceder as acbes de desobstrucdo, reparacao e restabelecimento do fornecimento de dgua e energia;
Assegurar o transporte de pessoas, bens, dgua potavel e combustiveis;

Promover a salvaguarda do patriménio histérico e cultural;

Promover as a¢des de mortuaria adequadas a situacao;

Repor, tdo breve quanto possivel, os servicos publicos essenciais e as vias de comunicacéo.

Autoridades, entidades e organismos a notificar
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1

Fase de Emergéncia

CMPC de Baiéo;

SMPC de Baiao;

Com;

Camara Municipal de Baido;

Corpos de Bombeiros (Corpo de Bombeiros Voluntarios de Baido e Corpo de Bombeiros Voluntérios de
Santa Marinha do Zézere);

GNR - Posto Territorial de Baido;

INEM;

Centro Hospitalar Tamega e Sousa, EPE;

Centro de Saude Baido e demais servi¢os de saude;
CVP - Delegacao de Baiao;

Orgaos de Comunicagédo Social [LUSA - Agéncia de Noticias de Portugal, S.A,; Rédio Marcoense FM (93.3
Mhz) e Radio Montemuro FM (87.8 Mhz) e o Jornal “O Comércio de Baido”].

Para além das a¢des imediatas e das autoridades, entidades e organismos identificados no Quadro 8,
existem ainda outros procedimentos a adotar consoante a tipologia de risco que motivou a ocorréncia do
acidente grave ou catastrofe, tal como outras entidades cuja intervencdo pode ser necesséria face a
tipologia de determinado risco. Deste modo, apresentam-se nos quadros seguintes as acdes imediatas a
adotar, bem como outras entidades que poderao ser notificadas, em funcao da tipologia de risco que
originou a situacao de acidente grave ou catastrofe.

Quadro 9 | Acoes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de nevoes

Nevoes
Acoes Imediatas
Identificar, localizar e monitorizar as dreas de intervencdo mais vulneraveis (pessoas isoladas, residentes
em lares de idosos e frequentadores de centros de dia e infantarios);
Distribuir agasalhos a populacdo mais necessitada;
Proceder a inspecédo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);
Identificar e assinalar os locais de maior perigo;
Proceder a distribuicdo de sal nas estradas;
Requerer os meios materiais € humanos necessarios;
Transportar a populagdo mais vulneravel para locais climatizados;
Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;
Prestar atencdo a possiveis agravamentos das condi¢ées meteorolégicas;
Transmitir informagdes a populacéo.
Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

IPSS’s de Baido;

Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);
Operadores de transportes coletivos;
IPMA.
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Quadro 10 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de ondas de calor

+ Identificar, localizar e monitorizar as areas de intervencdo mais vulneraveis (pessoas isoladas, residentes
em lares de idosos e frequentadores de centros de dia e infantarios);

*  Manter contacto regular com as unidades de satiide e outras entidades que possam avaliar o impacto da
onda de calor na populagao;

o Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);
*  Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

e Transportar a populacdo mais vulneravel para locais climatizados;

o Proceder aracionalizacdo da dgua potével, se necessério;

e Assegurar a assisténcia basica as populacdes afetadas;

*  Vigiar a qualidade da d4gua para consumo humano;

*  Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteoroldgica;

o Transmitir informagdes a populacdo.

o IPSS’s de Baido;
o Operadores de transportes coletivos;
* IPMA.

Quadro 11 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de vagas de frio

*  Monitorizar as dreas de intervencdo mais vulneraveis (pessoas isoladas, residentes em lares de idosos,
frequentadores de centros de dia e infantarios);

« Identificar abrigos climatizados;

¢ Manter contacto regular com as unidades de saude e outras entidades que possam avaliar o impacto da
vaga de frio na populagao;

o Distribuir agasalhos a populacdo mais necessitada;

»  Transportar as pessoas mais vulneraveis para os abrigos climatizados;

o Identificar pontos criticos de formacéao de gelo na estrada;

o Assegurar as necessidades basicas da populacdo que se encontre isolada devido a queda de neve;
o Transmitir informagdes a populacdo;

o Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte de vitimas para as unidades de satude.

o IPSS’s de Baido;

o Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);
»  Operadores de transportes coletivos;

* IPMA.
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Quadro 12 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de secas

e Assegurar a assisténcia basica as popula¢des afetadas;

e Vigiar a qualidade da dgua para consumo humano;

o Acompanhar o desenvolvimento da situagdo meteorolégica;
o Transmitir informagdes a populacao.

°  IPMA;
o APA.

Quadro 13 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de ventos fortes

o Verificar a existéncia de vitimas, mortos e extensdo dos danos;

o Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);

o Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

o Evacuar pessoas em perigo;

»  Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte das vitimas para a unidade de saude;
o Efetuar a desobstrucdo das vias de comunicacéo;

o Estar atento a possiveis agravamentos das condi¢cées meteorolégicas;

o Transmitir informagdes a populacdo.

° IPMA;
o Operadores de transportes coletivos;
* Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);

o Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

»  Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

*  Servigos técnicos municipais.

[NDICE RAPIDO
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Quadro 14 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de cheias e inundagées

o Verificar a existéncia de vitimas, mortos e extensdo dos danos;
»  Evacuar pessoas em perigo;

o Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

o Estabelecer e garantir perimetro de seguranca;

o Controlar o transito de modo a assegurar que os corredores de emergéncia se encontram
desobstruidos;

*  Realizar cortes de eletricidade na zona afetada;
o Prestar cuidados médicos e efetuar o transporte das vitimas para a unidade de salde;
o Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteorolégica;

o Transmitir informagdes a populacdo.

 IPMA;
»  Operadores de transportes coletivos;
* Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);

»  Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de eletricidade
(EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais).

Deverao, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade Maritima Nacional:
o Centro de Previsdo e Prevencao de Cheias;
»  Capitania do Porto do Douro - Delegacao Maritima da Régua;

»  Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 15 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de sismos

* Informar a populagéo da possibilidade de ocorréncia de réplicas;

o Executar os cortes de eletricidade, 4gua e gés da zona afetada e posterior reparacdo dos respetivos
servicos;

o Proceder a remogao de destrogos;
* Inspecionar o estado das estruturas afetadas;
o Proceder a reparagao ou demolicdo das estruturas;

*  Garantir as necessidades basicas da populacdo afetada.
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s

o IPSS’s de Baido;
°  IPMA;
* Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A));

*  Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicao e REN - Redes Energéticas Nacionais) e gas (Dourogas);

o Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas; Servicos técnicos
municipais.

Quadro 16 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de radioatividade
natural

o edoatvidadenatwl
|
«  Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou ambiente;
* Informar a populagao das zonas contaminadas e dos riscos associados;
o Executar os cortes de dgua e posterior reparacdo dos respetivos servicos;
»  Restricdo de acesso e/ou obrigatoriedade de permanéncia no interior das habitagbes ou abrigos;
*  Proibicdo ao consumo de alimentos e &gua contaminados;

*  Proibi¢do do pasto de modo a evitar que os animais se alimentem com produtos contaminados;

»  Efetuar monitorizacdes/medicdes nas éreas adjacentes.

o APA
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Quadro 17 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de movimentos de
massa

Movimentos de massa
Acoes Imediatas

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populagédo, bens ou ambiente;
Verificar se é necessario proceder a evacuagdo das populagdes em risco;

Proceder a inspecédo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);
Estabelecer o perimetro de seguranca;

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Proceder ao condicionamento do transito (abertura de corredores de emergéncia);
Efetuar uma estabilizagcdo de emergéncia de vertentes;

Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;

Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;

Executar os cortes de eletricidade, 4gua e gas da zona afetada e posterior reparagdo dos respetivos
servicos;

Acompanhar o desenvolvimento da situacdo meteorolégica;
Transmitir informagdes a populacéo.
Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

IPSS’s de Baido;

IPMA;

Operadores de transportes coletivos;
Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicéo), gas (Dourogas) e dgua (AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas; Servicos técnicos
municipais.

Quadro 18 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de incéndios florestais

Incéndios florestais
Acoes Imediatas

Impedir a progressao do incéndio;

Efetuar a protecdo de habitacdes ou outros bens patrimoniais;
Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populagédo, bens ou ambiente;
Verificar se é necessario proceder a evacuacgdo das populacdes em risco;
Proceder a inspecédo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);
Estabelecer perimetro de seguranca;

Requerer os meios materiais € humanos necessarios;

Solicitar meios aéreos ao CDOS do Porto;

Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;

Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;
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+  Definir zonas do teatro de operacdes e locais de abastecimento;

e Assegurar a assisténcia basica as popula¢des afetadas;

»  Estar atento a possiveis agravamentos das condi¢des meteoroldgicas;
*  Vigiar possiveis focos secundarios;

e Proceder ao corte do fornecimento de servigos (gas e eletricidade);

o Acompanhar o desenvolvimento da situagdo meteorolégica;

*  Transmitir informagdes a populagéo.

e Associacdo Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 31 - 115);
o Freguesia de Teixeira (SF 35- 115);

* ICNF;

o IPSS’s de Baido;

o Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais) e gas (Dourogas);

o Operadores de transportes coletivos;
* IPMA.

Quadro 19 | A¢bes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de erosao hidrica dos
solos

*  Adocdo de medidas para proteger o solo, nomeadamente com a manutencdo da cobertura do solo com
especial atencao nas areas ardidas.

o ICNF.

Quadro 20 | Acoes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradacao e
contaminacao dos solos

*  Analisar e detetar as zonas degradas e contaminadas;
* Informar a populacdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;

*  Restringir o acesso as zonas que estejam contaminadas;

* ICNF;
o APA.
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Quadro 21 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradacao e
contaminagao de aquiferos

e Proceder ao corte da d4gua na zona afetada e posterior reparagao do respetivo servigo;
* Informar a populagdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;
o Estabelecer restricées ao uso da dgua contaminada.

* ICNF;
o APA.

Quadro 22 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de degradacao e
contaminacgao de aguas superficiais

o Proceder ao corte da d4gua na zona afetada e posterior reparacao do respetivo servico;
¢ Informar a populacdo das zonas contaminadas e dos riscos associados;

o Estabelecer restricbes ao uso da agua contaminada.

* ICNF;
o APA.

Quadro 23 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes rodoviarios

«  Verificar o tipo de acidente e a sua extensao;

* Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cdes de seguranca para as forcas de intervencéo;
* Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

o Estabelecer perimetro de seguranca;

o Formular um plano de acéo;

¢ Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

o Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;

»  Condicionar a circulagao (abertura de corredores de emergéncia);

o Assegurar um correto posicionamento das viaturas na zona do sinistro (zona de trabalho interior e
exterior);

o Solicitar, se necessario, transporte aéreo dos feridos;
»  Fazer a triagem dos feridos e encaminha-los para os locais mais adequados;

o Transmitir informacdes prévias as unidades de saude que irdo receber as vitimas;
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* Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A));
°  ANSR;

o Empresas responsdaveis pela remocéo de veiculos acidentados.

Quadro 24 | Acoes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes ferroviarios

o \Verificar o tipo de acidente e a sua extensdo;

+ Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cbes de seguranca para as forcas de intervencéo;
* Identificar o nimero e as condi¢cées das vitimas;

o Estabelecer perimetro de seguranca;

*  Formular um plano de ac¢éo;

*  Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

o Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;

»  Solicitar, se necessario, transporte aéreo dos feridos;

o Fazer a triagem dos feridos e encaminha-los para os locais mais adequados;

o Transmitir informacées prévias as unidades de salde que irdo receber as vitimas;

o Divulgar informacdes a populacéo.

»  Comboios de Portugal (CP);
o Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.).

Quadro 25 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes fluviais

o Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populacdo, bens ou ambiente;

* Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

o Proceder a inspecdo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);
*  Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

e Formular um plano de ac¢éo;

o Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;

o Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;

o Transmitir informagdes a populacdo.

[NDICE RAPIDO
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o Autoridade Maritima Nacional: Capitania do Porto do Douro - Delegacdo Maritima da Régua e Comando
Local da Policia Maritima do Douro;

o APA

Quadro 26 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes aéreos

o Estabelecer perimetro de seguranca;

o Obter esclarecimentos técnicos aeronauticos;

*  Assegurar que existem condi¢des de seguranga para socorrer as vitimas;

o Socorro das vitimas;

* Impedir que a aeronave se incendeie ou caso esteja em chamas que o incéndio se propague;
»  Execucdo de medidas para resolucdo do acidente;

»  Cuidados médicos e transporte para a unidade de satde das vitimas;

o Controlo do transito de modo a assegurar que 0s corredores de emergéncia se encontram
desobstruidos;

¢ Informacdo a populacéo.

* ANAG
o GPIAA;

o Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A);

«  Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

*  Servigos técnicos municipais.

Quadro 27 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes no
transporte de mercadorias perigosas

« ldentificar a substancia ou substancias envolvidas no acidente;

e Avaliar a situagao e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;

o Adequar o tipo de intervencéo a substancia perigosa existente;

« Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢bes de seguranca para as forcas de intervencao;
o Suprimir as fontes de ignicdo, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;

* Identificar o nimero e as condi¢des das vitimas;

o Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencéo (zona 0, zona 1 e zona 2);

*  Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;

¢ Formular um plano de ac¢éo;
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Acidentes no transporte de mercadorias perigosas
Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessario, a mobilizacdo do Veiculo de Protecdo Multirriscos Especial de Santa Maria
da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o vento;
Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;
Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua, esgotos, etc,;

Executar os cortes de eletricidade, 4gua e gas da zona afetada e posterior reparagdo dos respetivos
servigos;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as condi¢des de seguranca para as
forgas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informacdes a populacéo.

Nota: Caso o Corpo de Bombeiros nao disponha de meios humanos devidamente equipados e treinados
para interven¢do em todo o tipo de acidentes com matérias perigosas, podera e devera mesmo limitar-
se a atitude defensiva (evacuacéo e isolamento da area sinistrada).

Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

APA;
Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);
DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo transporte da mercadoria perigosa.

Quadro 28 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de colapso de ttineis,
pontes e outras infraestruturas

Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas
Acbes Imediatas

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na popula¢édo, bens ou ambiente;

Verificar se é necessario proceder a deslocacao das populagées em risco;

Proceder a inspecéo da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);

Estabelecer perimetro de seguranca;

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;

Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;

Assegurar o socorro e salvamento das vitimas;

Assegurar a assisténcia basica as populacdes afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua, gas e eletricidade), caso seja necessério;

Transmitir informagdes a populacéo.
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Colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas
Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

IPSS’s de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Servigos técnicos municipais.

Quadro 29 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos
Acbes Imediatas

Identificar a substancia ou substancias envolvidas no acidente;

Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;

Adequar o tipo de intervencao a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cdes de seguranga para as forcas de intervencéo;
Suprimir as fontes de ignicao, nao fumar nem deixar fumar ou foguear;

Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencdo (zona 0, zona 1 e zona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;

Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua, gas e eletricidade), caso seja necessario;

Solicitar, caso seja necessario, a mobilizacdo do Veiculo de Protecdo Multirriscos Especial de Santa Maria
da Feira;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as condi¢des de seguranca para as
forcas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informacdes a populacéo.
Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsdveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e adgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
Servicos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo transporte do produto perigoso.
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Quadro 30 | A¢cdes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de cheias e inundagées
por rutura de barragens

Cheias e inundacées por rutura de barragens
Acoes Imediatas

Verificar/perspetivar a existéncia de danos na populagédo, bens ou ambiente;

Evacuar pessoas em perigo;

Efetuar a busca e salvamento de vitimas;

Proceder a inspec¢ado da zona afetada (verificar a existéncia de perigos adicionais);

Estabelecer perimetro de seguranca;

Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;

Proceder a estabilizacdo de emergéncia das infraestruturas afetadas;

Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua, gas e eletricidade), caso seja necessario;

Transmitir informacdes a populacéo.
Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
Servicos técnicos municipais; Operadores de transportes coletivos.

Deverao, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade Maritima Nacional:
Centro de Previsdo e Prevencéo de Cheias;
Capitania do Porto do Douro- Delegacdo Maritima da Régua;
Comando Local da Policia Maritima do Douro.
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Quadro 31 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
instalacoes de combustiveis, 6leos e lubrificantes

Acidentes em instalacoes de combustiveis, 6leos e lubrificantes
Acoes Imediatas

Identificar a substancia ou substancias existentes;

Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;

Adequar o tipo de intervencao a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢cdes de seguranga para as forcas de intervencéo;
Suprimir as fontes de igni¢ao, nao fumar nem deixar fumar ou foguear;

Identificar o nimero e as condicdes das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de intervencdo (zona 0, zona 1 e zona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;

Formular um plano de acéo;

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessario, a mobilizacdo do Veiculo de Protecdo Multirriscos Especial de Santa Maria
da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o vento;
Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;
Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua, esgotos, etc.;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as condi¢cdes de seguranca para as
forcas de intervencao;

Condicionar a circulagdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informagdes a populacéo.

Nota: Caso o Corpo de Bombeiros ndo disponha de meios humanos devidamente equipados e treinados
para intervencdo em todo o tipo de acidentes com matérias perigosas, podera e deverd mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuacdo e isolamento da area sinistrada).

Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
IPSS’s de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
Servicos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.
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Quadro 32 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em
estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de produtos explosivos

Acidentes em estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de produtos explosivos
Acoes Imediatas

Afastar as pessoas para fora da linha de vista do incidente e longe das janelas;
Manter afastado o pessoal ndo autorizado;
Ventilar as areas confinadas antes de entrar;

Em caso de incéndio isolar uma drea de 1600 metros em todas as direcdes e iniciar a evacuacao,
incluindo das equipas de emergéncia, de uma area de 1600 metros em todas as direcdes;

Nao combater o incéndio caso este alcance a carga explosiva. Nesta situacao devera condicionado o
trafego e evacuada uma area de pelo menos 1600 metros em todas as dire¢des e deixar arder;

Eliminar todas as fontes de ignicao (nao fumar ou fazer faiscas ou chamas na area imediata);
Usar equipamento ligado a terra;

Nao utilizar transmissores de radio num raio de 100 metros de detonadores elétricos.
Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
IPSS’s de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
Servicos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.

Quadro 33 | A¢oes imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de acidentes em areas e
parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental e/ou que envolvam
substancias perigosas

Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca
ambiental e/ou que envolvam substancias perigosas

Acoes Imediatas

Identificar a substancia ou substancias existentes;

Avaliar a situacdo e adotar uma atitude ofensiva ou defensiva;

Adequar o tipo de intervencdo a substancia perigosa existente;

Identificar os perigos imediatos e garantir as condi¢ées de seguranca para as forcas de intervencao;
Suprimir as fontes de igni¢do, ndo fumar nem deixar fumar ou foguear;

Identificar o nimero e as condi¢des das vitimas;

Estabelecer perimetro de seguranca e zonas de interven¢édo (zona 0, zona 1 e zona 2);

Respeitar as distancias minimas de seguranca estabelecidas;

Formular um plano de acao;
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Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca
ambiental e/ou que envolvam substancias perigosas

Requerer os meios materiais e humanos necessarios;

Solicitar, caso seja necessario, a mobilizacao do Veiculo de Protecao Multirriscos Especial de Santa Maria
da Feira;

Posicionar as forcas intervenientes sempre do lado de onde sopra o vento;
Proceder ao estancamento do derrame, caso exista;
Tentar impedir o derramamento de produtos para linhas de agua, esgotos, etc,;

Prestar o socorro e salvamento das vitimas apds estarem garantidas as condi¢cdes de seguranca para as
forgas de intervencao;

Condicionar a circulacdo (abertura de corredores de emergéncia);
Transmitir informacdes a populacéo.

Nota: Caso o corpo de bombeiros néo disponha de meios humanos devidamente equipados e treinados para
intervencdo em todo o tipo de acidentes com matérias perigosas, poderd e deverd mesmo limitar-se a
atitude defensiva (evacuacdo e isolamento da area sinistrada).

Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
IPSS’s de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
Servicos técnicos municipais;

APA;

DRE - Norte;

Empresa responsavel pelo estabelecimento.

Quadro 34 | A¢des imediatas a adotar e entidades a notificar perante uma ocorréncia de incéndios e colapso
em centros historicos e em edificios com elevada densidade populacional

Incéndios e colapsos em Centros Historicos e em edificios com elevada densidade populacional
Acbes Imediatas

Verificar a existéncia de vitimas ou pessoas em perigo, tipo de construcao e respetiva ocupacéo, area e
altura do edificio, capacidade local para abastecimento de dgua e condig¢des de acesso e existéncia de
matérias perigosas;

Evacuar as pessoas em perigo

Efetuar a busca e o salvamento de vitimas
Estabelecer e garantir perimetro de seguranca
Proceder a estabilizacdo de emergéncia de estruturas

Impedir a progressao livre do incéndio, evitando que este alastre a areas contiguas expostas aos seus
efeitos;

Condicionar a circulagdo nas vias de acesso as zonas afetadas;
Assegurar a assisténcia basica as populacbes afetadas;
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Incéndios e colapsos em Centros Historicos e em edificios com elevada densidade populacional
Proceder ao corte do fornecimento de servicos (dgua, gas e eletricidade), caso seja necessario;
Efetuar a avaliacdo das estruturas afetadas
Transmitir informagdes a populagdo
Garantir as condi¢des de seguranca da zona afetada.

Outras autoridades, entidades e organismos a notificar

IPSS’s de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
Servicos técnicos municipais;

Operadores de transportes coletivos.

FASE DE REABILITACAO

A fase de reabilitacdo caracteriza-se pelo conjunto de agdes e medidas de recuperacéo destinadas a
reposicao urgente da normalizacdo das condi¢des de vida das populagdes atingidas, nomeadamente no
que diz respeito:
Ao rapido restabelecimento das infraestruturas e dos servicos publicos e privados essenciais
(abastecimentos de agua, energia, comunicacdes e acesso);
A prevencao de novos acidentes;
Ao estabelecimento de condi¢des para o regresso das populagdes, bens e animais deslocados;
Ainspecao de edificios e estruturas e a remocéo de destrocos ou entulhos;
A avaliacdo e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, com o objetivo de obter informacées
destinadas a apoiar as atividades das forcas de intervencdo, a determinar prioridades quanto ao
restabelecimento das vias de circulacao e das redes publicas essenciais e, ainda, a estimar os prejuizos

causados pela emergéncia.

Para além do referido anteriormente, na fase de reabilitacdo deverédo ainda ser concretizadas as seguintes
acoes:

Prestar assisténcia aos desalojados;

Assegurar o restabelecimento dos servigcos bdsicos de dgua, energia e comunicagdes;
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Efetuar inspecdes de seguranca e habitabilidade aos edificios e outras estruturas, assim como
eventuais demoli¢des, desobstrucdes e operagcdes de remocdo de destrogos;

Promover as medidas adequadas ao rapido regresso a operacionalidade das instituicbes,
nomeadamente ao nivel dos servicos de seguranga, saude, administrativos, assim como das
atividades econdémicas, de forma a restabelecer gradualmente as condi¢des de vida normais das
populagdes nas zonas afetadas;

Promover o levantamento e inventariacdo de todos os prejuizos sofridos, acompanhados das
respetivas estimativas;

Elaborar um relatério circunstanciado relativo a todas as opera¢des de socorro e assisténcia
desenvolvidas;

Proceder a distribuicdo e controle de meios e subsidios a conceder.

Em funcdo do tipo de risco que deu origem ao acidente grave ou catastrofe, devem ainda ser
consideradas algumas medidas especificas e notificadas as entidades a intervir em cada situagao,
conforme apresentado nos quadros seguintes:

Quadro 35 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
nevoes

Nevoes
Acoes a concretizar

Efetuar recomendacdes a populacao;

Proceder a abertura de estradas cortadas devido a neve e ao gelo;

Promover o regresso da populagdo mais vulnerdvel que tenha sido deslocada;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;

Vigiar os locais identificados como sendo de maior perigo;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.

Autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Operadores de transportes coletivos;
Servico Local de Seguranca Social de Baido;
IPSS’s de Baido.
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Quadro 36 | A¢des a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
ondas de calor

Ondas de Calor
Acodes a concretizar

Efetuar recomendagdes a populagao;

Promover o regresso da populagdo mais vulneravel que tenha sido deslocada;
Vigiar as reservas e a qualidade de dgua para consumo;

Garantir as necessidades bésicas da populacéo afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Operadores de transportes coletivos;
Servico Local de Seguranca Social de Baido;
IPSS’s de Baido.

Quadro 37 | Acoes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
vagas de frio

Vagas de Frio
Acoes a concretizar

Efetuar recomendagdes a populacao;
Promover o regresso da populagdo mais vulnerdvel que tenha sido deslocada;

Monitorizar o estado de salde dos grupos mais vulneraveis (pessoas isoladas, residentes em lares de
idosos e frequentadores de centros de dia e infantarios);

Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Operadores de transportes coletivos;
Servico Local de Seguranca Social de Baido;
IPSS’s de Baido.

1 CONCEITO DE ACTUAGAO PAG 9 2 EXECUGAO DO PLANO PAG 24 3 ARTICULAGAO E ACTUAGAO DE AGENTES E ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO PAG 59



PMEPC BAIAO

Quadro 38 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
secas

Secas
Acodes a concretizar

Efetuar recomendagdes a populagao;

Promover o regresso da populagdo mais vulneravel que tenha sido deslocada;
Vigiar as reservas e a qualidade de dgua para consumo;

Garantir as necessidades basicas da populacgao afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Operadores de transportes coletivos;
Servico Local de Seguranca Social de Baido;
IPSS’s de Baido.

Quadro 39 | Acoes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
ventos fortes

Ventos Fortes
Acoes a concretizar

Proceder a limpeza de estradas e remogao de destrogos;
Inspecionar o estado das estruturas afetadas;

Proceder a reparacao ou demoli¢do das estruturas;
Restabelecer o fornecimento de servicos;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e adgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

IPSS’s de Baido;

Servico Local de Seguranca Social de Baido.
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Quadro 40 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
cheias e inundacgoes

Cheias e Inundacgoes
Acodes a concretizar

Bombear a d4gua dos locais afetados;

Efetuar a limpeza da zona afetada;
Inspecionar a area afetada;

Divulgar recomendacdes de carater sanitdrio;
Restabelecer o fornecimento de servigos;

Garantir as necessidades basicas da populacgao afetada.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
IPSS’s de Baido;

Servico Local de Seguranca Social de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.).

Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade Maritima Nacional:
Centro de Previsdo e Prevencao de Cheias;
Capitania do Porto do Douro - Delegagdo Maritima da Régua;

Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 41 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
sismos

Sismos
Acoes a concretizar

Informar a populacéo da possibilidade de ocorréncia de réplicas;
Proceder a remocdo de destrogos;

Inspecionar o estado das estruturas afetadas;

Proceder a reparacdo ou demolicdo das estruturas;

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
IPSS’s de Baido;

Servico Local de Seguranca Social de Baido.
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Quadro 42 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
radioatividade natural

Radioatividade Natural
Acodes a concretizar

Colocar membranas que sejam impermeaveis ao ar (radao);
Promover a ventilagcdo natural;

Inspecionar as areas afetadas;

Garantir as necessidades basicas da populacgao afetada;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
APA.

Quadro 43 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
movimentos de massa

Movimentos de Massa
Acoes a concretizar

Identificar infraestruturas que apresentem danos estruturais;
Proceder a estabilizacdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Reparar as condutas danificadas;

Assegurar a manutengao da ordem publica nas areas afetadas;
Restabelecer os servicos de eletricidade, 4gua e gas;
Desobstruir e reparar as vias afetadas;

Remover destrocos ou entulho;

Proceder a estabilizacdo de encostas;

Promover o regresso da populagdo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;
Operadores de transportes coletivos;

IPSS’s de Baido;

Servico Local de Seguranca Social de Baido;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsdveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.).
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Quadro 44 | Acoes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
incéndios florestais

Incéndios Florestais
Acoes a concretizar

Vigiar a area ardida;

Restabelecer os servicos de eletricidade, 4gua e gas;

Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;
Promover o regresso da populagédo, bens e animais deslocados;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Proceder a reflorestacdo da area afetada;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Associacao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 31 -115);
Freguesia de Teixeira (SF 35- 115);

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A);

Servico Local de Seguranca Social de Baido;
IPSS’s de Baido;
Operadores de transportes coletivos;

Camara Municipal de Baido.

Quadro 45 | Acoes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
erosao hidrica dos solos

Erosao Hidrica dos Solos
Acoes a concretizar

Adocao de medidas para proteger o solo, nomeadamente com a manutenc¢ado da cobertura do solo com

especial atencdo nas areas ardidas;

Protecdo do solo mediante o uso de um conjunto de técnicas que tém como objetivo dificultar a sua

erosao como a pratica agricola segundo as curvas de nivel, por faixas e/ou zonas terraceadas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
ICNF.
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Quadro 46 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
degradacéao e contaminacao dos solos

Degradacao e Contaminacao dos Solos
Acodes a concretizar

Adocao de boas praticas agricolas;

Proceder a recobertura dos solos com vegetagéo, de modo a evitar a sua exposicdo prolongada a chuva
€ ao vento;

Reabilitacao de terras degradadas;

Reabilitacdo de locais contaminados e zonas extrativas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido.

Quadro 47 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
degradacao e contaminacao de aquiferos

Degradacao e Contaminacao de Aquiferos
Acoes a concretizar

Adocéo de boas praticas agricolas;

Proceder a recobertura dos solos com vegetacdo, de modo a evitar a sua exposicdo prolongada a chuva
€ ao vento;

Reabilitacdo de terras degradadas;

Reabilitacdo de locais contaminados e zonas extrativas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido.

Quadro 48 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
degradacao e contaminacao de aguas superficiais

Degradacao e Contaminagao de Aguas Superficiais
Acoes a concretizar

Restabelecer o uso da dgua para as populacdes;
Monitorizar a qualidade da agua;
Adotar medidas preventivas;

Repor a fauna e flora afetadas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Autoridade de Saude de Nivel Municipal.
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Quadro 49 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes rodoviarios

Acidentes Rodoviarios
Acodes a concretizar

Remover os veiculos acidentados;
Limpar o pavimento;
Proceder a reparacao/substituicao de estruturas que tenham ficado danificadas;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Empresas responsaveis pela remogao de veiculos acidentados;
Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);
Camara Municipal de Baido.

Quadro 50 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes ferroviarios

Acidentes Ferroviarios
Acoes a concretizar

Remover as carruagens acidentadas;
Proceder a reparacdo/substituicdo de estruturas que tenham ficado danificadas;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Comboios de Portugal (CP);
Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.);

Camara Municipal de Baido.

Quadro 51 | A¢oes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes fluviais

Acidentes Fluviais
Acodes a concretizar

Proceder a trasfega de substancia que se encontra na embarcacdo acidentada;
Inspecionar a area afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais,

Remover destrocos;

Adotar medidas preventivas.

Autoridades, entidades e organismos a notificar
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Acidentes Fluviais

Autoridade de Saude de Nivel Municipal;
Camara Municipal de Baido;
Empresa detentora da embarcacéo.
Deverao, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade Maritima Nacional:
Capitania do Porto do Douro - Delegagdo Maritima da Régua;

Comando Local da Policia Maritima do Douro.

Quadro 52 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes aéreos

Acidentes Aéreos
Acoes a concretizar

Remocéo de destrocos;

Limpeza da érea afetada;

Restabelecer a circulagao;

Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada.

Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;

Empresa detentora da aeronave;

Servico Local de Seguranca Social de Baido;
IPSS’s de Baido.

Quadro 53 | A¢oes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes no transporte de mercadorias perigosas

Acidentes no Transporte de Mercadorias Perigosas
Acoes a concretizar
Proceder a trasfega de substancia que ainda se encontra na viatura acidentada;
Efetuar a limpeza do pavimento no local do sinistro;
Inspecionar a area afetada;
Restabelecer a circulagao;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
APA;
Empresa responsavel pelo transporte da substancia perigosa.
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Quadro 54 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
colapso de tuneis, pontes e outras infraestruturas

Colapso de Tuneis, Pontes e Outras Infraestruturas
Acodes a concretizar

Identificar infraestruturas que apresentem danos estruturais;
Proceder a estabilizacao/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Reparar condutas danificadas;

Restabelecer os servicos de eletricidade, 4gua e gas;

Desobstruir e reparar as vias afetadas;

Remover destrogos ou entulho;

Promover o regresso da populagdo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populagao afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Operadores de transportes coletivos;
IPSS’s de Baido;
Servico Local de Seguranca Social de Baido.

Quadro 55 | A¢oes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes em infraestruturas fixas de transporte de produtos perigosos

Acidentes em Infraestruturas Fixas de Transporte de Produtos Perigosos
Acodes a concretizar

Efetuar a limpeza do pavimento no local do sinistro;
Inspecionar a area afetada;

Assegurar a remocéo de sobrantes de produtos;
Efetuar a remocdo de destrocos;

Restabelecer a circulagdo na area afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Autoridades, entidades e organismos a notificar
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Acidentes em Infraestruturas Fixas de Transporte de Produtos Perigosos

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsdveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

APA;

Empresa responsavel pelo transporte do produto perigoso.

Quadro 56 | Acoes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
cheias e inundacgoes por rutura de barragens

Cheias e Inundagoes por Rutura de Barragens
Acoes a concretizar

Proceder a estabilizacdo/demolicdo das infraestruturas afetadas;
Efetuar a limpeza da zona afetada;
Inspecionar a area afetada;
Divulgar recomendacdes de carater sanitario;
Assegurar a manutencdo da ordem publica nas areas afetadas;
Restabelecer os servicos de eletricidade, dgua e gés;
Desobstruir e reparar as vias afetadas;
Remover destrocos ou entulho;
Promover o regresso da populagdo, bens e animais deslocados;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;
Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar
Cémara Municipal de Baido; Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as
infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Operadores de transportes coletivos;
IPSS’s de Baido;
Servico Local de Seguranca Social de Baido.
Deverdo, ainda, ser notificadas as seguintes entidades da Autoridade Maritima Nacional:
Centro de Previsdo e Prevencéo de Cheias;
Capitania do Porto do Douro - Delegacdo Maritima da Régua;

Comando Local da Policia Maritima do Douro.
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Quadro 57 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes em instalac6es de combustiveis, 6leos e lubrificantes

Acidentes em Instalaces de Combustiveis, Oleos e Lubrificantes
Acodes a concretizar

Proceder a remocdo de substancia que ainda se encontra no local do sinistro;
Limpar o pavimento no local do sinistro;

Efetuar a inspecao da area afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

APA;
Empresa responsavel pelo estabelecimento.

Quadro 58 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes em estabelecimentos de fabrico e de armazenagem de produtos explosivos

Acidentes em Estabelecimentos de Fabrico e de Armazenagem de Produtos Explosivos
Acoes a concretizar

Proceder a remocao de substancia que ainda se encontra no local do sinistro;
Limpar o pavimento no local do sinistro;

Efetuar a inspecao da area afetada;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

APA;
Empresa responsavel pelo estabelecimento.
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Quadro 59 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca ambiental e/ou
que envolvam substancias perigosas

Acidentes em areas e parques industriais, em estabelecimentos de atividades sujeitas a licenca
ambiental e/ou que envolvam substancias perigosas

Acodes a concretizar

Assegurar a remocgéo de sobrantes de substancias perigosas;
Efetuar a remocdo de destrogos;

Efetuar uma inspecao ao edificio;

Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.
Autoridades, entidades e organismos a notificar

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsaveis pelo fornecimento de servigos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogds) e dgua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

APA;
Empresa responsavel pelo estabelecimento.

Quadro 60 | Agdes a concretizar e autoridades, entidades e organismos a notificar apés uma ocorréncia de
incéndios e colapsos em Centros Histéricos e em edificios com elevada densidade populacional

Incéndios e colapsos em Centros Historicos e em edificios com elevada densidade populacional
Acoes a concretizar

Remover os destrocos

Inspecionar as estruturas afetadas;

Estabilizar/demolir a estrutura;

Restabelecer os servicos de eletricidade, 4gua e gas;
Proceder ao realojamento da popula¢do desalojada;
Garantir as necessidades basicas da populacéo afetada;
Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

Adotar medidas preventivas.

Autoridades, entidades e organismos a notificar
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Incéndios e colapsos em Centros Historicos e em edificios com elevada densidade populacional

Camara Municipal de Baido;
Técnicos com competéncia/credenciados para inspecionar as infraestruturas;

Técnicos com competéncia/credenciados das empresas responsdveis pelo fornecimento de servicos:
eletricidade (EDP - Distribuicdo e REN - Redes Energéticas Nacionais), gas (Dourogas) e agua (AdP -
Aguas de Portugal, SGPS, S.A.);

Operadores de transportes coletivos;
IPSS’s de Baiao;

Servico Local de Seguranca Social de Baido.
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ARTICULACAO E ATUACAO DE AGENTES E
ORGANISMOS EENTIDADES DE APOIO

Neste ponto do PMEPCB encontram-se identificadas as orientacdes de funcionamento e missdes dos
agentes de protecao civil e das entidades e organismos de apoio envolvidos numa operagao de protecao
civil, quer numa fase de emergéncia, quer na fase de reabilitacdo:

Quadro 61 | Fase de emergéncia e fase de reabilitacdao

Fase Descricao

A fase de emergéncia caracteriza as acbes de resposta tomadas e desenvolvidas nas primeiras
horas apés um acidente grave ou catastrofe e destina-se a providenciar, através de uma resposta

Emergéncia C 7 - - PRSI o e
concertada, as condi¢des e meios indispensdveis a minimizacdo das consequéncias,
nomeadamente as que tenham impacto nos cidadaos, no patriménio e no ambiente.

Apos a fase de emergéncia os agentes de protecdo civil e as entidades e organismos de apoio
deverao repor, no mais curto periodo de tempo, a sua capacidade plena para o normal exercicio
o das suas func¢des de protecéo civil, colaborando nas operac¢des da fase de reabilitacdo.
Reabilitacao

A fase de reabilitagdo caracteriza-se pelo conjunto de acées e medidas de recuperacao destinadas
a reposicdo urgente da normalizag¢do das condi¢des de vida das populagdes atingidas, pelo rapido
restabelecimento das infraestruturas e dos servicos publicos e privados essenciais.

Em funcao do tipo de acidente grave ou catastrofe que determina a ativacdo do PMEPCB, da sua origem e
da evolucao da situacao, podem ser chamados a intervir varios agentes de protecéo civil, organismos e
entidades de apoio com diferentes areas de atuacao. Como tal, importa identificar todas as organizacoes
e entidades que desempenham missées de intervencao, reforco, apoio e assisténcia, quer durante a fase
de emergéncia, quer durante a fase de reabilitacao.

Na sequéncia do referido anteriormente apresenta-se nos quadros seguintes a correspondéncia entre os
agentes de protecéo civil definidos no artigo 46.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho e os existentes no
Municipio de Baiéo.

Quadro 62 | Agentes de protecao civil

Definidos da Lei de Bases da Protecao Civil Existentes no Municipio de Baidao

. Corpo de Bombeiros Voluntérios de Baido;
Corpos de Bombeiros . . . R
Corpo de Bombeiros Voluntarios de Santa Marinha do Zézere.

GNR - Posto Territorial de Baiao;

Forcas de Seguranca Autoridade Maritima Nacional - Comando Local da Policia
Maritima do Douro.

Forcas Armadas Forgas Armadas — Regimento de Artilharia n.°5
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Definidos da Lei de Bases da Protecao Civil Existentes no Municipio de Baidao

Autoridade Maritima Nacional - Capitania do Porto do Douro -
Delegacdo Maritima da Régua e Comando Local da Policia
Maritima do Douro;

Autoridade Nacional de Aviacao Civil (ANAC).

Autoridades maritimas e aeronauticas

INEM;
Centro Hospitalar Tamega e Sousa, EPE;
Centro de Saude Baido;
Extensdo de Saude Eiriz;
Extensdo de Saude Frende;

INEM e demais servicos de satide Extensdo de Saude Gestaco;
Extensdo de Saude Pala;
Extensdo de Saude Santa Cruz do Douro;
Extensdo de Saude Santa Marinha do Zézere;
Extensdo de Saude Teixeira;

Autoridade de Saude de Nivel Municipal.

Associacdo Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 31 - 115);

Sapadores florestais ] o
Freguesia de Teixeira (SF 35 - 115).

Cruz Vermelha Portuguesa CVP - Delegagéo de Baido

Relativamente aos organismos e entidades de apoio no Quadro 63 apresenta-se a correspondéncia entre
os definidos no n.° 3 do artigo 46.° da Lei n.° 27/2006, de 3 de julho e os existentes no Municipio de Baiao.

Quadro 63 | Organismos e entidades de apoio

Definidos da Lei de Bases da Protecao Civil Existentes no Municipio de Baiao
Associagdes Humanitarias de Bombeiros A.H.B.V. de Baiao;
Voluntarios (A.H.B.V.) A.H.B.V. de Santa Marinha do Zézere.
Policia Judiciaria (PJ) — Diretoria do Norte;
Servicos de Seguranca Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF) — Delegacdo Regional
do Norte.

Instituto Nacional de Medicina Legal

(INML) INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel

Instituicoes de Seguranca Social Servico Local de Seguranca Social de Baido
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Definidos da Lei de Bases da Protecao Civil Existentes no Municipio de Baiao

Centro Social de Santa Cruz do Douro;
Obra de Bem-estar Rural de Baiao;
Santa Casa da Misericérdia de Baido;
Instituicoes com fins de socorro e de ADEGRIL - Associacao de Desenvolvimento do Grilo;
solidariedade CECAJUVI - Centro Convivio e Apoio a Juventude e Idosos de
Santa Leocadia;
Centro Social Paroquial Santa Marinha do Zézere;
Grupo de Apoio ao Desenvolvimento de Teixeira.
Organismos responsaveis pelas florestas e

- Instituto de Conservacgao da Natureza e das Florestas (ICNF)
pela conservacao da natureza

EDP - Distribuicao;
Organismos responsaveis pela energia REN - Redes Energéticas Nacionais;
Dourogas.

Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR);
Gabinete Prevencdo e Investigacdo de Acidentes com

Organismos responsaveis pelos Aeronaves (GPIAA);
transportes Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A);

Comboios de Portugal (CP);

Operadores de Transportes Coletivos.

Autoridade Nacional das Comunicacdes (ANACOM);
Portugal Telecom (PT);
o A Operadores de Telecomunicagdes (NOS, MEO, VODAFONE);
Organismos responsaveis pelas

comunicacoes Orgéos de Comunicacao Social: LUSA — Agéncia de Noticias de
Portugal, S.A. Radio Marcoense FM (933 Mhz) e Réadio
Montemuro FM (87.8 Mhz) e Jornal "O Comércio de Bai&o";

"Radioamadores.

Organismos responsaveis pelos recursos | AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A;
hidricos e ambiente Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA).

Servicos de seguranca e socorro privativos
das empresas publicas e privadas, dos Nao se aplica
portos e aeroportos
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Definidos da Lei de Bases da Protecao Civil

Outras entidades

Existentes no Municipio de Baidao

Direcdo Regional de Economia do Norte (DRE - Norte);
Ministério Publico (MP);

IRN - Conservatéria do Registo Civil/Predial/Comercial de
Baido;

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA);

Direcdo Regional de Educacao do Norte (DREN);

Restaurantes locais;

Postos de combustivel locais;

Grupo de Escoteiros 233 (Baido);

AFOCELCA;

Agrupamentos de Escolas: Agrupamento vertical de escolas de
Eiriz - Ancede; Agrupamento Vertical de Escolas do Sudeste do
Concelho de Baido e Agrupamento Vertical de Escolas de Vale
D Ovil.

MISSAO DOS SERVICOS DE PROTECAO CIVIL

Os Servicos de Protecao Civil desempenham fungdes de apoio a coordenacao politica e institucional das
operagdes de resposta, podendo igualmente ser apoiados por Unidades Locais de Protecao Civil (UCL)
constituidas ao nivel das Juntas de Freguesia, por determinagao da CMPC.

Quadro 64 | Missao da Camara Municipal de Baiao (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Fase de Emergéncia

CONCEITO DE ACTUAGAO PAG 9

2

Camara Municipal de Baiao

Mobiliza todos os recursos humanos e materiais das suas Divisdes e Servicos para apoio
as operagdes de protecao civil.
Divisdo de Manutencao, Obras Municipais, Servicos Urbanos e Promocao

Econémica (DMOMSUPE):

Sempre que solicitado, faz-se representar no PCOM por um elemento de ligacdo
com capacidade de decisao;

Assegura a operacionalidade permanente dos seus meios humanos e materiais
para pronta intervengao;

Coordena as a¢bes de inspecao de edificios e outras estruturas do dominio publico,
assim como as acdes de escoramento e estabilizacdo de emergéncia, de
demolicdo, de remocao de destrocos e desobstrucao de vias;

Mobiliza os meios préprios necessarios a intervencdo e identifica e propde a
mobilizagcdo de recursos externos adequados quando necessarios;

Coordena as entidades e as acbes ligadas ao planeamento e implementacdo de
solucées de emergéncia para garantir servicos minimos, nomeadamente
abastecimento de energia elétrica, gas, agua e telefones, bem como de
saneamento basico;
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Camara Municipal de Baiao

Recorrendo aos meios municipais e/ou externos, quando se justifique, assegura a
manutencao e reparacao rapida de equipamentos e viaturas operacionais
indispensaveis as operacdes de emergéncia;

Recorrendo aos meios municipais e/ou externos, quando se justifique, assegura
um sistema de fornecimento de combustiveis e lubrificantes as viaturas e
equipamentos das forcas de socorro;

Garante a gestdo e empenhamento dos transportes e maquinas disponiveis para
apoio as diferentes atividades operacionais;

Colabora na criacdo de barreiras de acesso ao TO;

E responsavel pela avaliacio inicial de danos e estimativa preliminar do valor dos
prejuizos no ambito do dominio publico;

Identifica e propde a mobilizagdo de entidades publicas ou privadas no ambito da
prestacdo de servicos ou aluguer de equipamentos indispensaveis as operagdes;

Assegura a operacionalidade permanente dos seus meios humanos e materiais
para pronta intervencao;

Garante a direcdo técnica das intervencées em emergéncias ambientais e questdes
de salubridade;

Assegura a mobilizacdo e articulacdo com outras entidades e autoridades ligadas a
gestdo e mitigacdo de emergéncias ambientais e salubridade;

Promove a articulacdo, com a(s) entidade(s) responsavel(s) pela recolha de
Residuos no sentido de garantir, dentro das possibilidades, o servico de recolha,
nomeadamente junto dos centros de acolhimento temporario;

Colabora, se necessédrio, na articulacdo e operacionalizacdo da recolha e
encaminhamento de residuos perigosos (nomeadamente junto dos hospitais de
campanha e outros locais);

Articula-se com a Autoridade de Satide do Municipio e outras entidades no sentido
de planear e operacionalizar as acdes de emergéncia com vista a controlar
eventuais riscos para a saude publica e ambiente;

Organiza, em articulagdo com o veterinario municipal quando se justifique, os seus
recursos humanos e materiais no sentido de operacionalizar a¢es de desinfecdo e
desinfestacdo, assim como o levantamento e encaminhamento adequado de
cadaveres de animais;

Coordena as agdes inspecdo de edificios de habitacdo e outras estruturas
prioritarias do dominio privado;

E responsavel pela avaliaco inicial de danos e estimativa preliminar do valor dos
prejuizos no ambito do dominio privado;

Elabora o relatério global de avaliacdo de danos e a estimativa preliminar do valor
dos prejuizos, apresentando-o ao Presidente da Céamara Municipal (Diretor do
Plano);

Assegura a articulagdo com as demais entidades e autoridades ligadas ao
ordenamento do territério e ambiente;

Identifica e propde a mobilizacdo de entidades publicas ou privadas no ambito da
prestacao de servicos ou aluguer de equipamentos indispensaveis as atividades e
operagdes pelas quais é responsavel.

Divisao de Gestao Financeira e Controlo Orcamental (DGFCO):

Faz-se representar no PCOM por um elemento de ligacdo com capacidade de



Camara Municipal de Baiao
decisao;
Assegura a operacionalidade permanente dos seus meios humanos e materiais
para pronta intervengao;

PropOe a constituicdo e assegura a manutenc¢ao e gestao de Conta Municipal de
Emergéncia e administra os donativos, subsidios e outros apoios materiais e
financeiros recebidos;

Propbe a celebracdo de protocolos com entidades e fornecedores de bens e
géneros necessarios no ambito da gestao da emergéncia;

Procede a aquisicao dos bens e servicos solicitados e aprovados;

Propbe a constituicdo, gere e controla os armazéns de emergéncia,
implementando e controlando um sistema de requisi¢oes;

Colabora com a Divisdo de Manutengdo, Obras Municipais, Servicos Urbanos e
Promocao Econédmica (DMOMSUPE) e a Divisdo de Servicos Urbanos e Promocao
Econdémica (DSUP) na avaliagdo e quantificacdo dos danos;

Identifica e propde a mobilizacdo de entidades publicas ou privadas no ambito da
prestacao de servicos ou aluguer de equipamentos indispensaveis as atividades e
operagdes pelas quais é responsavel.

Divisao de Gestao Administrativa e de Recursos Humanos (DGARH):

Apoia com os seus recursos humanos e materiais da drea administrativa o
funcionamento da CMPC e do PCOM (a¢les de preparagdo e envio/rececdo e
tratamento de correspondéncia, de apoio a elaboracdo de listas nominais de
mortos, feridos, deslocados, e outras).

Divisao dos Assuntos Sociais, Culturais, Desportivos e Educacao (DASCSE):

Faz-se representar no PCOM por um elemento de ligagdo com capacidade de
decisao;

Assegura a operacionalidade permanente dos seus meios humanos e materiais
para pronta intervengao;

Garante a difusdo de Avisos e informag¢des de autoprote¢ao especificas, junto dos
Estabelecimentos de Ensino e Instituicdes de Solidariedade Social;

Assegura os contactos institucionais e de coordenacdo com os restantes Divisdes
Municipais, Agrupamentos Escolares, Seguranca Social, Juntas de Freguesia,
Associacdes, Paroquias e outras entidades, no sentido de garantir a
disponibilizacdo de instalagdes e equipamentos para apoio as operacdes de
emergéncia (montagem de centros acolhimento, de refeitérios para as populacoes
afetadas e forcas de socorro, montagem de postos de comando, hospitais de
campanha, locais de reunido de mortos ou outras finalidades);

Articula-se com o Servi¢o Local de Seguranca Social, disponibilizando instalagdes
para operacionalizacdo de centros de alojamento e assisténcia as populagdes
afetadas e apoia com recursos humanos e materiais o seu funcionamento;

Articula-se com o Servico Local de Seguranca Social no planeamento de operacédes
de assisténcia sanitdria e social junto das popula¢des afetadas ndo deslocadas,
sempre que necessario;

Garante, de acordo com os meios e recursos a sua disposicdo, condi¢cdes de
trabalho/sanitérias aos operacionais das diversas entidades sob a sua coordenacéo
no ambito da operacionalizacdo dos centros de alojamento temporério;

Identifica e propde a mobilizagdo de entidades publicas ou privadas no ambito da
prestacdo de servicos ou aluguer de equipamentos indispensaveis as atividades e
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Fase de Reabilitacao

Camara Municipal de Baiao
operac¢Oes pelas quais é responsavel.
Gabinete de Protocolo, Comunicagao, Imagem e Eventos (GPCIE):

Mantém-se informado, junto da CMPC, dos aspetos ligados a(s) ocorréncia(s);
Elabora e difunde os comunicados resultantes das informacdes recebidas da CMPC;

Elabora e propée ao Diretor do Plano um plano de comunica¢do do qual devem
constar o horério e local das conferéncias assim como estabelece a ligacdo com os
6rgdos de comunicacéo social, com vista a difusdo da informacéao publica;

Atua como porta-voz Unico para os 6rgaos de comunicagao social, em nome do
Diretor do Plano;

Identifica e propde a mobilizagdo de entidades publicas ou privadas no ambito da
prestacdo de servicos ou aluguer de equipamentos indispensaveis as atividades e
operagdes pelas quais é responsavel.

Gabinete de Servicos Juridicos (GSJ):

Assegura a operacionalidade permanente dos seus meios humanos e materiais
para pronta intervengao;

Funciona em permanéncia junto do Diretor do Plano prestando assessoria juridica
sempre que solicitado.

Mantém mobilizados os recursos humanos e materiais das suas Divisdes e Servicos para
apoio as operacdes de reabilitacao.

Divisdo de Manutencao, Obras Municipais, Servicos Urbanos e Promocéao
Econémica (DMOMSUPE):

Da continuidade as operagdes iniciadas na fase de emergéncia e articula-se com os
demais departamentos municipais as outras entidades necessarias ao
planeamento e implementacdo das atividades de reabilitacdo e recuperagdo
gradual da normalidade da vida das populagdes;

E responsavel pela avaliacao definitiva de danos e estimativa do valor dos prejuizos
no ambito do dominio publico;

Da continuidade as operagdes iniciadas na fase de emergéncia e articula-se com as
demais Divisdes, Gabinetes e Servicos Municipais necessarias ao planeamento e
implementacdo das atividades de reabilitacdo e recuperacdo gradual da
normalidade da vida das populacées;

Elabora, apds rececdo dos dados finais relativos a avaliacdo de danos e prejuizos no
dominio publico, o relatdrio final de avaliacdo de danos e estimativa do valor dos
prejuizos, apresentando-o ao Presidente da Camara Municipal (Diretor do Plano);

Assegura a articulacdo com as demais entidades e autoridades ligadas ao
ordenamento do territério e ambiente;

Planeia e executa, em articulagdo com os restantes Divisdes, Servicos Municipais e
demais entidades competentes, a instrucdo dos procedimentos e processos
relativos a candidaturas ou solicitacbes de eventuais apoios financeiros
supramunicipais;

Identifica e propde a mobilizagdo de entidades publicas ou privadas no ambito da
prestacdo de servicos ou aluguer de equipamentos indispensaveis as atividades e
operagdes pelas quais é responsavel.

Divisao de Gestao Financeira e de Controlo Econémico (DGFCO):

Da continuidade as operacées iniciadas na fase de emergéncia e articula-se com os
demais departamentos municipais e outras entidades necessarias ao planeamento
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Camara Municipal de Baiao

e implementacdo das atividades de reabilitacdo e recuperacdo gradual da
normalidade da vida das populag¢ées;

Assegura a manutencao e gestdo de Conta Municipal de Emergéncia e administra
os donativos, subsidios e outros apoios materiais e financeiros recebidos;

Apoia a instrucdo de procedimentos e processos de solicitacdo e candidatura a
eventuais apoios financeiros supramunicipais;

Identifica e propde a mobilizagcdo de entidades publicas ou privadas no ambito da
prestacao de servicos ou aluguer de equipamentos indispensaveis as atividades e
operagdes pelas quais é responsavel.

Divisao dos Assuntos Sociais, Culturais, Desportivos e Educacao (DASCSE):

Da continuidade as operagdes iniciadas na fase de emergéncia e articula-se com os
demais departamentos municipais e outras entidades necessarias ao planeamento.

Gabinete de Protocolo, Comunicagao, Imagem e Eventos (GPCIE):

Da continuidade as atividades iniciadas na fase de emergéncia.
Gabinete de Servicos Juridicos (GSJ):

Da continuidade as atividades iniciadas na fase de emergéncia.

Quadro 65 | Missao das Unidades Locais de Protecéo Civil (ULPC) (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Fase de Emergéncia

Fase de Reabilitacao
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Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC)
Efetivar o seu apoio as ocorréncias através do envolvimento de elementos, para
reconhecimento e orientacdo, no terreno, de forgas em reforco do seu municipio;
Recensear e registar a populacéo afetada;
Criar pontos de concentragao de feridos e de populagao ilesa;

Colaborar na divulgacdo de avisos as populagdes de acordo com orientacdes dos
responsaveis municipais;

Colaborar com a Camara Municipal de Baido na sinalizacdo das estradas e
caminhos municipais danificados, bem como na sinalizacéo das vias alternativas,
no respetivo espaco geografico;

Colaborar com a Camara Municipal de Baido na limpeza de valetas, na
desobstrucao de vias, nas demolicdes e remocdo de destrocos, nos aquedutos e
linhas de dgua ao longo das estradas municipais, no espaco geografico;

Promover, em estreita colaboracdo com a Camara Municipal de Baido a criacdo de
grupos de autodefesa dos aglomerados populacionais, dotando-os de meios de
intervencdo e salvaguardando a sua formacdo para que possam atuar em
seguranca;

Gerir os sistemas de voluntariado para atuacdo imediata de emergéncia ao nivel da
avaliacdo de danos, com énfase nos danos humanos.
Recensear e registar a populagédo afetada;

Colaborar com a Camara Municipal de Baido na desobstrucdo de vias, na remocéo
de destrocos e na limpeza de aquedutos e linhas de agua ao longo das estradas e
caminhos municipais, no respetivo espaco geografico;

Colaborar na divulgacdo de avisos as popula¢des de acordo com orienta¢des dos
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Unidades Locais de Protecao Civil (ULPC)
responsaveis municipais;

Colaborar com a Camara municipal de Baido na sinalizacdo das estradas e
caminhos municipais danificados, bem como na sinalizacdo das vias alternativas,
no respetivo espaco geografico.

MISSAO DOS AGENTES DE PROTECAO CIVIL

Os agentes de protecao civil desempenham missdes de intervencao, reforco, apoio e assisténcia numa
situacdo de acidente grave ou catastrofe, pelo que importa clarificar as missdes de cada um, tanto para a
fase de emergéncia como para a fase de reabilitacéo, o que possibilitard uma melhor articulagéo entre os
diversos intervenientes.

Quadro 66 | Missao dos Corpos de Bombeiros (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Corpo de Bombeiros Voluntarios de Baiao e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Santa Marinha do Zézere

Combater incéndios, busca, salvamento e transporte de pessoas, animais e bens;
Garantir o socorro e transporte de acidentados e doentes;

Participar na urgéncia pré-hospitalar, no ambito do sistema integrado de
emergéncia médica;

Participar na evacuacado primadria nas suas zonas de intervencdo ou em reforco;
Colaborar nas a¢des de mortuaria, nas suas zonas de intervencao ou em reforco;

Colaborar na constru¢dao e/ou montagem de postos de triagem e/ou Postos
Fase de Emergéncia Médicos Avangados (PMA);

Apoiar os TO, envolvendo elementos guia para reconhecimento e orientacdo no
terreno das forcas operacionais em reforco da sua zona de atuagéo propria;

Colaborar na montagem de PCO;

Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de
SOCOITO;

Apoiar no transporte de bens essenciais de sobrevivéncia as populacdes isoladas.

Efetuar abastecimento de agua.

Efetuar acdes de rescaldo na zona sinistrada;
Disponibilizar apoio logistico a populagéo e a outras forcas operacionais;

Apoiar o regresso das populagdes e transportar os acidentados e doentes,
incluindo a emergéncia pré-hospitalar, no dmbito do sistema integrado de
emergéncia médica;

Fase de Reabilitacao - S .
¢ Participar na reabilitacdo de infraestruturas;

Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de
SOCOITO;

Colaborar nas a¢dées de mortudria, nas suas zonas de intervencdo ou em reforco;

Colaborar na distribuicdo de dgua potavel as popula¢des;
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Corpo de Bombeiros Voluntarios de Baidao e Corpo de Bombeiros Voluntarios de Santa Marinha do Zézere
Disponibilizar apoio logistico;
Colaborar nas a¢des de informacao e sensibilizacao publica;

Colaborar na reposicdo da normalidade da vida das popula¢des atingidas.

Quadro 67 | Missao das Guarda Nacional Republicana (fase de emergéncia e de reabilitagao)

GNR - Posto Territorial de Baiao

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencao,
salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos operacionais;

Exercer missGes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; restricdo, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de
emergéncia ou evacuacdo para as forcas de socorro; escolta e seguranga de meios
das forcas operacionais em deslocamento para as operac¢des; apoio a evacuacgdo de
populacdes em perigo;

Empenhar o Servico Especial de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) na
andlise e detecdo de zonas potencialmente contaminadas, nomeadamente ao
nivel dos solos, dguas e atmosfera;

Prevenir, detetar e investigar atividades criminosas;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e das infraestruturas criticas,
fixas e temporérias, e de instalacdes de interesse publico ou estratégico nacional;

Fase de Emergéncia Prever e coordenar um servico de estafetas de apoio a emergéncia;

Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS), acdes
de intervencdo, em situacdo de emergéncia de protecdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de incéndios florestais ou de matérias perigosas,
catastrofes e acidentes graves;

Empenhar meios cinotécnicos na busca e resgate de vitimas;
Coordenar as a¢des de pesquisa de desaparecidos;
Receber e guardar os espélios das vitimas;

Colaborar nas acdes de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas operagdes
de socorro, bem como no aviso as populagoes;

Colaborar com outros agentes e entidades, cedendo meios humanos e materiais;
Definir e implementar, os processos de identificacdo e credenciacdo do pessoal
ligado as operacdes de protecéo civil.

Assegurar a manutencdo da ordem, nas suas zonas de intervencao,
salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos operacionais;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; restricdo, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de
evacuacdo; apoio a movimentagdo de populac¢des; seguranca de estabelecimentos
publicos e protecao de infraestruturas criticas, fixas e temporarias, e de instalagdes

Fase de Reabilitacao de interesse publico ou estratégico nacional; protecdo da propriedade privada
contra atos de saque;

Colaborar nas ac¢des de informacao e sensibilizacdo publica;
Disponibilizar apoio logistico;

Assegurar a coordenacdo da atividade de prevencdo, vigilancia e detecdo de
incéndios florestais e de outras agressdes ao meio ambiente;
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GNR - Posto Territorial de Baiao

Apoiar o sistema de gestdo de informacdo de incéndios florestais (SGIF),
colaborando para a atualizacdo permanente de dados;

Executar, através dos Grupos de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS), acdes
de prevencdo, em situagdo de emergéncia de protecdo e socorro, designadamente
nas ocorréncias de incéndios florestais ou de matérias perigosas, catastrofes e
acidentes graves;

Empenhar o Servico Especial de Protecdo da Natureza e Ambiente (SEPNA) no
acompanhamento das zonas contaminadas, através da monitorizagdo,
nomeadamente dos solos, dguas e atmosfera.

Quadro 68 | Missao das Forcas Armadas (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Forcas Armadas

Nos termos do artigo 15.° da Lei Organica n.°1/2011, de 30 de novembro, a colaboracdo das Forcas Armadas serd
solicitada pelo Comandante Operacional Distrital (CODIS) ao presidente da Autoridade Nacional de Protecéo Civil

(ANPC).

Fase de Emergéncia

Fase de Reabilitacao

Prestar apoio logistico as forcas operacionais, nomeadamente em infraestruturas,
alimentacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha, &agua,
combustivel e material diverso (material de aquartelamento, tendas de campanha,
geradores, depésitos de dgua, etc.);

Colaborar nas a¢des de prevencao, auxilio no combate e rescaldo em incéndios;
Apoiar a evacuagdo de populacdes em perigo;
Organizar e instalar abrigos e campos de deslocados;

Colaborar na desobstrucdo expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de
SOCOIT0;

Proceder ao abastecimento de dgua as populac¢des carenciadas;

Participar em opera¢des de busca e salvamento, socorro imediato e evacuacdo
primaria;

Prestar cuidados de saude de emergéncia, contribuindo ainda, desde que possivel,
para o esforco nacional na area hospitalar, nomeadamente ao nivel da capacidade
de internamento nos hospitais e restantes unidades de salde militares;

Colaborar no apoio sanitdrio de emergéncia, incluindo evacuacdo secundaria de
sinistrados, em estreita articulacdo com as autoridades de saude;

Participar nas operagdes de remocdo dos cadaveres para as Zonas de Reunido de
Mortos e/ou destas para os Necrotérios Provisérios;

Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacdes;

Disponibilizar infraestruturas para operacdo de meios aéreos, nacionais ou
estrangeiros, garantindo apoio logistico e reabastecimento de aeronaves, quando
exequivel e previamente coordenado;

Disponibilizar meios navais, terrestres e aéreos para acdes iniciais de
reconhecimento e avaliagcdo e para transporte de pessoal operacional.

Prestar apoio logistico as forcas operacionais, nomeadamente em infraestruturas,
alimentacdo e montagem de cozinhas e refeitérios de campanha, &agua,
combustivel e material diverso (material de aquartelamento, tendas de campanha,
geradores, depésitos de agua, etc.);



Forcas Armadas
Colaborar nas ac¢des de informacao e sensibilizagao publica;

Disponibilizar infraestruturas de unidades navais, terrestres ou aéreas de apoio as
areas sinistradas;

Colaborar na desobstrucao expedita de vias de comunicacdo e itinerdrios de
SOCOIT0;

Proceder ao abastecimento de dgua a populac¢bes carenciadas;
Reforcar e/ou reativar as redes de telecomunicacdes;

Apoiar com meios de Engenharia Militar, operacdes de limpeza e descontaminacao
das areas afetadas;

Colaborar na reabilitacdo de infraestruturas;

Participar em ac¢des de seguranca dentro da zona de sinistro.

Quadro 69 | Missao da Autoridade Maritima Nacional (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Capitania do Porto do Douro - Delega¢ao Maritima da Régua e Comando Local da Policia Maritima do
Douro
Exercer fungbes nos dominios de alerta e aviso, nos espacgos sob sua jurisdicao;

Assegurar a manutencdo da lei e da ordem, no espaco de jurisdicdo maritima,
salvaguardando a atuacdo de outras entidade e organismos operacionais;

Exercer missGes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
segurancga; restricao, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de
emergéncia ou evacuacdo para as forcas de socorro;

Executar operagdes de busca, salvamento e socorro;

Intervir na drea de seguranca maritima, no que diz respeito ao trafego de navios e
embarcacdes e a salvaguarda da vida humana;

Prevenir, detetar e investigar atividades criminosas;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e das infraestruturas criticas,
fixas e temporarias, e de instala¢cbes de interesse publico ou estratégico nacional;

Coordenar eventuais opera¢des de combate a poluicdo fluvial;

Fase de Emergéncia Prestar em tempo real, informacéo relacionada com a movimentagao de navios e
cargas transportadas, mercadorias perigosas e poluentes;

Organizar equipas de reconhecimento e avaliacdo de danos e prejuizos nas
instalacées portuarias;

Colaborar nas acdes de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas opera¢des
de socorro, bem como no aviso as populacées;

Promulgar avisos a navegacao;
Cooperar na recuperacdo das capacidades portudrias;
Coordenar a rececao de ajuda externa através de meios navais;

Efetuar a ligacdo com as empresas de transporte maritimo conforme as
necessidades;

Coordenar a seguranca das instalagées portudrias criticas;
Receber e guardar os espoélios das vitimas;

Colaborar com outros agentes e entidades, cedendo meios humanos e materiais.
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Capitania do Porto do Douro - Delegacao Maritima da Régua e Comando Local da Policia Maritima do

Fase de Reabilitacao

Douro

Assegurar a manutencdo da lei e da ordem, no espaco de jurisdicdo maritima,
salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos operacionais;

Exercer missGes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
segurangca; restricao, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de
emergéncia ou evacuacao para as forcas de socorro;

Prevenir, detetar e investigar atividades criminosas;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e das infraestruturas criticas,
fixas e temporérias, e de instalacdes de interesse publico ou estratégico nacional;

Receber e guardar os espolios das vitimas;

Colaborar nas acdes de alerta e mobilizacdo do pessoal envolvido nas operacdes
de socorro, bem como no aviso as populagoes;

Promulgar avisos a navegacao;

Colaborar com outros agentes e entidades, cedendo meios humanos e materiais.
Assegurar a manutencdo da ordem, no espaco de jurisdicdo maritima,
salvaguardando a atuacdo de outras entidades e organismos operacionais;

Exercer missdes de isolamento de areas e estabelecimento de perimetros de
seguranca; restricdo, condicionamento da circulacdo e abertura de corredores de
evacuagao; apoio a movimentac¢ao de populagdes;

Garantir a seguranca de estabelecimentos publicos e das infraestruturas criticas,
fixas e tempordrias, e de instalagdes de interesse publico ou estratégico nacional;
protecdo da propriedade privada contra atos de saque;

Promulgar avisos a navegacao;
Colaborar nas a¢ées de informacao e sensibilizacdo publica;

Intervir na drea de seguranca maritima, no que respeita ao trafego de navios e
embarcacées e a salvaguarda da vida humana;

Executar a¢cdes de prevencdo, em situagdo de emergéncia de protecdo e socorro,
designadamente nas ocorréncias de acidentes fluviais graves;

Intervir nas a¢des de apoio com meios humanos e materiais para o cumprimento
das missdes que lhes forem atribuidas pelo diretor do plano;

Efetuar levantamentos hidrogréficos de emergéncia;
Efetuar reconhecimento subaquatico;

Proceder a recuperacdo da normalidade das atividades maritimo-portuarias,
nomeadamente no que diz respeito ao assinalamento maritimo, balizagem,
atividades técnico administrativas;

Coordenar operagbes de combate a poluicdo maritima por hidrocarbonetos ou
outras substancias perigosas — Plano Mar Limpo;

Disponibilizar apoio logistico.
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Quadro 70 | Missao do ANAC (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Promover a seguranca aeronautica;

o  Colaborar na resposta de protecdo civil e socorro, de acordo com as missées
operacionais legalmente definidas;

»  Cooperar com a entidade responsavel pela prevencao e investigacao de acidentes
e incidentes com aeronaves civis.

o  Colaborar na resposta de protecdo civil e socorro, de acordo com as missées

fessids]iseMilitasse operacionais legalmente definidas.

Quadro 71 | Missao do INEM (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Coordenar todas as atividades de saide em ambiente pré-hospitalar, a triagem e
evacuagdes primdrias e secundarias, a referenciagdo e transporte para as unidades
de saude adequadas, bem como a montagem de PMA;

o Coordenar os agentes de satude;

*  Assegurar um sistema de registo de vitimas desde o TO até as unidades de satde
de destino;

o Prestar apoio psicolégico as vitimas no local da ocorréncia, com vista a sua
estabilizacdo emocional.

*  Apoiar o regresso das populacdes;

»  Coordenar os postos médicos avancados e hospitais de campanha;
Fase de Reabilitagdo -  Prestar cuidados médicos as vitimas;

»  Disponibilizar apoio logistico;

*  Garantir o apoio psicolégico a prestar as vitimas.

Quadro 72 | Missao da Autoridade de Satide de Nivel Municipal (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Avaliar o estado de saude da populacéo;
o Avaliar e gerir os riscos para a saude decorrentes de fatores ambientais;

o Informar e coordenar com os Servicos Centrais do Ministério da Salide, com os
Orgéaos do Servico Nacional de Salde e os varios niveis de Autoridade de Saude;

o Estabelecer os locais de depésito de vitimas mortais;
o Estabelecer os locais de sepultamento de emergéncia;

o Efetuar o controlo de doencas transmissiveis.
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Autoridade de Saude de Nivel Municipal

Avaliar o estado de saude da populacao;
Avaliar e gerir os riscos para a saude decorrentes de fatores ambientais;
e Inspecionar a drea afetada;
Fase de Reabilitacao . . L
Realizar agdes de vacinagao;
Efetuar recomendagdes de carater sanitario;

Efetivar a vigilancia epidemiolégica.

Quadro 73 | Missao dos servicos de satide (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Centro Hospitalar Tamega e Sousa, EPE, Centro de Satide Baiao e extensodes de saude

Coordenar as evacuag¢des/transferéncias inter-hospitalares, quando necessarias;

Colaborar nas acées de saude publica, nomeadamente no controlo de doencas
transmissiveis;

Minimizar as perdas de vidas humanas, limitando as sequelas fisicas e diminuindo
o sofrimento humano;

Colaborar no apoio psicolégico a populagdo afetada;
Colaborar na resolu¢do dos problemas de mortuaria;
Fase de Emergéncia Prestar assisténcia médica e medicamentosa a populacao;

Assegurar a prestacdo de cuidados de saude as vitimas evacuadas para essas
unidades de saude;

Colaborar na presta¢do de cuidados de emergéncia médica pré-hospitalares,
nomeadamente reforcando as suas equipas e/ou material/equipamento, sempre
que necessario e solicitado pelo INEM;

Organizar, aos diferentes niveis, a manutengao dos habituais servicos de urgéncia;
Estudar e propor acdes de vacinacdo de emergéncia, se aplicavel.
Dirigir as acdes de controlo ambiental, de doencas e da qualidade dos bens
essenciais;
Adotar medidas de protecdo da satide publica nas areas atingidas;
Fase de Reabilitacao Colaborar na resolu¢do dos problemas de mortuaria;
Colaborar nas operacées de regresso das populacées;
Colaborar no apoio psicolégico;
Garantir o atendimento e o acompanhamento médico a populacédo afetada.

Quadro 74 | Missao dos Sapadores Florestais (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Associacao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 31 - 115) e Freguesia de Teixeira (SF 35 - 115)
Executar agdes de vigilancia, primeira intervencao, apoio ao combate e rescaldo de
incéndios florestais;

Fase de Emergéncia Apoiar no transporte de pessoas e bens em situacdes meteoroldgicas adversas;
Apoiar no abastecimento de dgua;

Colaborar na desobstrucao de vias e remogao de arvores e escombros.
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Associacao Florestal de Entre Douro e Tamega (SF 31 - 115) e Freguesia de Teixeira (SF 35 - 115)

Colaborar nas a¢des de informacao e sensibilizacao publica;
Colaborar na desobstrucao de vias e remogao de arvores e escombros;
Fase de Reabilitacao Participar nas operac¢des de vigilancia e rescaldo a incéndios florestais;
Apoiar no transporte de pessoas e bens em situagdes meteoroldgicas adversas;

Apoiar no abastecimento de agua.

Quadro 75 | Missao da CVP (fase de emergéncia e de reabilitacao)
CVP - Delegacao de Baiao

Prestar apoio aos restantes agentes de protecao civil e executar a¢des de busca e
salvamento, socorro, assisténcia sanitaria e social;

Executar missées de busca e salvamento, apoio a sobrevivéncia, socorro e
assisténcia sanitaria

Colaborar na evacuacdo de feridos e o transporte de desalojados e ilesos;
Transportar desalojados e ilesos;
Instalar estruturas moéveis nas ZCAP;

Participar no levantamento de feridos e cadaveres, bem como no transporte de

Fase de Emergéncia ’ ! - ) ;
cadaveres, em articulagdo com as autoridades de saude;

Apoiar nas opera¢des de remocao dos cadaveres para as ZRnM e ou destas para os
NecProv;

Colaborar na construcdo e/ou montagem de postos de triagem e/ou PMA e na
estabilizacdo de vitimas;

Prestar apoio psicossocial;

Colaborar no apoio sanitério, distribuicdo de roupas, alimentos e dgua potavel as
populacdes evacuadas.

Executar missées de apoio, assisténcia sanitdria e social;

Apoiar o regresso das populac¢des;

Colaborar nas a¢ées de informacao e sensibilizacdo publica;

Assegurar 0 apoio psicossocial, através de equipas de psicélogos e de equipas

Fase de Reabilitacao L
voluntdrias;

Distribuir roupas e alimentos as populacées evacuadas;
Gerir alojamentos temporarios;

Enquadrar o pessoal voluntario que se oferecer para colaborar.
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EJE! MISSAO DOS ORGANISMOS E ENTIDADES DE
APOIO

Os organismos e entidades de apoio desempenham missoes de intervencao, reforco, apoio e assisténcia,
quer durante a fase de emergéncia, quer durante a fase de reabilitacdo. Na sequéncia do referido
anteriormente, encontram-se devidamente identificadas nos quadros seguintes as missdes que estao
incumbidas a cada um dos organismos e entidades de apoio identificados no Quadro 63.

Quadro 76 | Missao das Associa¢des Humanitarias dos Bombeiros Voluntarios (fase de emergéncia e de
reabilitacao)

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para diversos fins;

*  Participar no fornecimento de alimentacao, as que possuem cozinha e refeitério;
*  Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacgdes;

+  Disponibilizar edificios e outras infraestruturas para alojamento e apoio as
populacées;

*  Manter a capacidade de fornecimento de apoio logistico aos meios do seu Corpo
de Bombeiros.

*  Mobilizar, reunir e organizar voluntarios;

° Prestar assisténcia sanitaria e social.

*  Realizar a¢des para recolha de dadivas;

Fase de Reabilitacao =«  Disponibilizar meios, recursos e pessoal;

*  Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes

Quadro 77 | Missao da PJ (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Apoiar nas acdes de mortudria;

o Coadjuvar as autoridades judiciarias na investigacdo criminal;

»  Desenvolver e promover acbes de prevencdo, detecdo e investigacdo da sua
competéncia ou que lhe sejam cometidas pelas autoridades judicidrias
competentes.

*  Apoiar nas acdes de mortudria;

o Coadjuvar as autoridades judiciarias na investigacdo criminal;
Fase de Reabilitacao

*  Desenvolver e promover acdes de prevencdo, detecdo e investigacdo da sua
competéncia ou que lhe sejam cometidas pelas autoridades judicidrias
competentes.
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Quadro 78 | Missao do SEF (fase de emergéncia e de reabilitacao)

SEF - Delegacao Regional do Norte

Coordenar a cooperacdo entre as forcas e servicos de seguranca nacionais e de
outros paises em matéria de circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

Assegurar a realizacdo de controlos méveis e de opera¢des conjuntas com servicos
ou forcas de seguranca congéneres;

Proceder a identificacdo de cadaveres de cidadaos estrangeiros;

Proceder a avaliacdo dos decorrentes cendrios de risco, no ambito das suas

N competéncias;
Fase de Emergéncia P '

Proceder a investigacdo dos crimes de auxilio a imigracdo ilegal, bem como
investigar outros com ele conexo, sem prejuizo da competéncia de outras
entidades;

Orientar os cidaddos estrangeiros presentes na drea sinistrada sobre
procedimentos a adotar;

Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes Consulados
e Embaixadas.

Coordenar a cooperacdo entre as forcas e servicos de seguranga nacionais e de
outros paises em matéria de circulagdo de pessoas e de controlo de estrangeiros;

Assegurar a realizacdo de controlos méveis e de opera¢des conjuntas com servicos
ou forcas de seguranca congéneres;

Proceder a identificacdo de cadaveres de cidadaos estrangeiros;

Proceder a avaliacdo dos decorrentes cendrios de risco, no ambito das suas
I competéncias;
Fase de Reabilitacao P

Proceder a investigacdo dos crimes de auxilio a imigracdo ilegal, bem como
investigar outros com ele conexo, sem prejuizo da competéncia de outras
entidades;

Orientar os cidaddos estrangeiros presentes na drea sinistrada sobre
procedimentos a adotar;

Estabelecer os contactos eventualmente necessarios com os diferentes Consulados
e Embaixadas.

Quadro 79 | Misséo do INML (fase de emergéncia e de reabilitagao)

INML - Gabinete Médico Legal de Penafiel

Prestar colaboracgéo e assisténcia especializada;

Fase de Emergéncia Garantir toda a colabora¢do, no ambito da sua especialidade, acionando o seu
sistema de alerta na eventualidade de ser necessdria a sua intervencao.

Recolha e sepultamento de vitimas mortais;

Realizacdo de autdpsias e demais procedimentos tendentes a identificacdo,
estabelecimento de causa de morte e subsequente destino do corpo ou partes ou
fragmentos anatomicos.

Fase de Reabilitacao
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Quadro 80 | Missao do Servico Local de Seguranca Social (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Servico Local de Seguranca Social de Baidao
Assegurar e coordenar as a¢des de apoio social as popula¢des, no ambito da acdo
social, em articulacdo com os vérios setores intervenientes;
Colaborar na definicao de critérios de apoio social a populacao;

Assegurar a constituicao de equipas técnicas, em articulacdo com os varios setores
intervenientes, para rece¢ao, atendimento e encaminhamento da populagao;

Participar no apoio logistico de continuidade as vitimas;
Fase de Emergéncia Participar nas acdes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

Participar na instalagdo da ZCAP, assegurando o fornecimento de bens e servigos
essenciais;

Manter um registo atualizado do numero de vitimas assistidas e com necessidade
de continuidade de acompanhamento;

Colaborar nas a¢des de movimentacao das populagdes.

Prestar apoio psicolégico as populagdes.

Assegurar e coordenar as acdes de apoio social as popula¢des, no dmbito da acao
social, em articulacdo com os varios setores intervenientes;

Apoiar as acdes de regresso das populacées;

Assegurar o apoio psicolégico de continuidade as vitimas;

Fase de Reabilitacao
Manter um registo atualizado do nimero de vitimas assistidas e com necessidade

de continuidade de acompanhamento;

Participar nas acdes de identificacdo dos aglomerados familiares carenciados e
propor a atribuicdo de prestacdes pecunidrias de carater eventual.

Quadro 81 | Missao das instituicdes com fins de socorro e de solidariedade (fase de emergéncia e de
reabilitacao)

Instituicoes com fins de socorro e de solidariedade de Baiao

Disponibilizar instalacdes para diversos fins;
Fase de Emergéncia Colaborar no fornecimento de alimentacéo;
Prestar assisténcia sanitaria e social.

Apoiar as acOes de gestdo de abrigos, de bem-estar das popula¢des, de gestdo de

o campos de desalojados;
L ECULLILLEE Colaborar na distribuicdo de bens, alimentacéo e agasalhos;

Realizar acdes para recolha de dadivas.
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Quadro 82 | Missao do ICNF (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Instituto de Conservacao da Natureza e das Florestas (ICNF)
Mobilizar, em caso de incéndio florestal nas areas protegidas, técnicos de apoio a
gestdo técnica da ocorréncia;
Apoiar com meios proéprios as agdes de 1.2 intervencao;
Fase de Emergéncia Produzir cartografia para apoio ao planeamento de operagdes de combate a
incéndios;
Colaborar nas acdes de socorro e resgate, nas areas protegidas;
Colaborar nas acdes de informacao publica.

Apoiar com meios préprios as acdes de vigilancia e rescaldo a incéndios;

Apoiar na execucdo de planos de estabilizacdo de emergéncia e reabilitacdo dos
Fase de Reabilitaciao espacos florestais;

Desencadear a¢des necessarias a reposicao da normalidade nas dreas protegidas;
Colaborar nas ac¢ées de informacéo publica.

Quadro 83 | Missao da EDP - Distribuicao e REN - Redes Energéticas Nacionais (fase de emergéncia e de
reabilitacao)

EDP - Distribuicao e REN - Redes Energéticas Nacionais

Assegurar a manutencgao e o restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica,

AEDEOEITE, LiE tendo em conta as prioridades definidas.

Efetuar o levantamento dos prejuizos causados;

Fase de Reabilitacao Recuperar os danos sofridos pelas redes e pelas subestacdes e postos de
transformacéo de distribuicéo.

Quadro 84 | Missdao da Dourogas (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Dourogas
Assegurar a manutencdo e o restabelecimento da distribuicdo de gas, tendo em
Fase de Emergéncia conta as prioridades definidas;

Garantir prioridades de distribuicdo as forcas operacionais.

Fase de Reabilitacao Assegurar o restabelecimento da distribuicao de gas.

Quadro 85 | Missao da ANSR (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)

Regular e superintender as auditorias de seguranca rodovidria, fiscalizar o

cumprimento das disposicdes legais sobre transito e seguranga rodovidria e

assegurar o processamento e gestdo dos autos levantados por infracdes ao Cédigo
Fase de Emergéncia da Estrada e legislacdo complementar;

Uniformizar e coordenar a acdo fiscalizadora das demais entidades intervenientes
em matéria rodovidria, através da emissdo de instru¢des técnicas e da aprovagao
dos equipamentos de controlo e fiscalizacdo do transito.
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Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR)

Regular e superintender as auditorias de seguranca rodovidria, fiscalizar o

cumprimento das disposicdes legais sobre transito e seguranga rodovidria e

assegurar o processamento e gestdo dos autos levantados por infracdes ao Cédigo
Fase de Reabilitacao da Estrada e legislacdo complementar;

Uniformizar e coordenar a acéo fiscalizadora das demais entidades intervenientes
em matéria rodovidria, através da emissdo de instrucdes técnicas e da aprovacéo
dos equipamentos de controlo e fiscalizacdo do transito.

Quadro 86 | Missdao do GPIAA (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Gabinete Prevencao e Investigacao de Acidentes com Aeronaves (GPIAA)
Fase de Emergéncia Investigar os acidentes e incidentes com aeronaves civis tripuladas.

Participar nos programas e politicas de prevencdo de acidentes e incidentes;

Promover estudos e propor medidas de prevencdo que visem reduzir a

Fase de Reabilitacao . . -
sinistralidade aeronautica;

Elaborar e divulgar os relatérios técnicos sobre acidentes e incidentes.

Quadro 87 | Misséao da Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.) (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Infraestruturas de Portugal, S.A. (IP, S.A.)
Promover a reposicdo das condicdes de circulacdo e seguranca nas infraestruturas
rodovidrias e ferrovidrias na jurisdicdo da IP, S.A;

Gerir a circulagdo dos comboios dos operadores em tempo real, com padrées de
seguranga;

Disponibilizar a informacéo constante nos varios Planos de Emergéncia das linhas
Fase de Emergéncia ferroviarias existente, para a evacuagao de sinistrados e prestacao de socorro;

Garantir a habilitacdo das forcas de seguranca com a informacéo técnica necessaria
para cortes ou aberturas ao trafego;

Disponibilizar informacédo sobre os itinerarios alternativos nos casos de corte de
vias rodovidrias;

Manter o registo atualizado das vias e dos meios disponiveis.
Garantir meios materiais e humanos para a realizacdo das intervengdes necessarias

a reposicdo das condi¢des de circulacdo e seguranca da rede rodovidria e
ferrovidria existente;

Fase de Reabilitacao Disponibilizar informacdo sobre os planos de reabilitacdo, beneficiacdo e de
seguranga rodoviaria;

Disponibilizar os meios ferrovidrios possiveis, para a organizacdo de comboios,
tendo em vista a movimentacdo de populagbes ou o transporte de mercadorias.
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Quadro 88 | Missao da CP (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Comboios de Portugal (CP)

Garantir, na medida possivel, a organizacdo de comboios sanitérios;

Garantir o apoio necessario as forcas operacionais para o desenvolvimento de
acdes de busca e salvamento;

Fase de Emergéncia Disponibilizar a informacdo constante nos vérios Planos de Emergéncia para a
evacuacao de sinistrados e prestacdo de socorro;

Disponibilizar os meios ferrovidrios considerados necessarios a constituicdo de
comboios, tendo em vista a evacuagao de pessoas.
Garantir a prestagao de a¢cdes de apoio com meios humanos e materiais;

Disponibilizar meios ferroviarios considerados necessarios para a constituicdo de
Fase de Reabilitacao comboios para o regresso de pessoas evacuadas;

Prestar a colaboracdo necesséria a elaboracdo de relatérios e inquéritos a situacao
de emergéncia.

Quadro 89 | Missao REFER (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Rede Ferroviaria Nacional (REFER)
Gerir a circulagdo dos comboios dos operadores em tempo real, com padrdes de
seguranca;

Fase de Emergéncia Disponibilizar a informagdo constante nos varios Planos de Emergéncia das linhas
existente, para a evacuacao de sinistrados e prestacdo de socorro;

Manter um registo atualizado dos meios disponiveis.

Garantir meios materiais e humanos para manutenco corretiva da rede ferroviaria;

Gerir a circulagdo dos comboios dos operadores em tempo real, com padrdes de
Fase de Reabilitacao seguranga, eficiéncia e qualidade;

Disponibilizar os meios ferroviarios possiveis, para a organizacdo de comboios,
tendo em vista a movimentacdo de populag¢des ou o transporte de mercadorias.

Quadro 90 | Missao dos operadores de transportes coletivos (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Operadores de Transportes Coletivos

Disponibilizar os meios possiveis e necessarios para o transporte urgente de
Fase de Emergéncia pessoas;
Disponibilizar instalagées para diversos fins.

Assegurar o transporte de pessoas as zonas reabilitadas;

Fase de Reabilitacao Disponibilizar meios e recursos das suas empresas para cumprimento das a¢ées
que lhe forem atribuidas.

CONCEITO DE ACTUACAO PAG EXECUGAO DO PLANO PAG ARTICULAGAO E ACTUAGAO DE AGENTES E ORGANISMOS E ENTIDADES DE APOIO PAG 59



PMEPC BAIAO

Quadro 91 | Missao ANACOM (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Autoridade Nacional das Comunicagées (ANACOM)

Regular, supervisionar e representar o setor das comunicagoes;

Velar pela aplicagdo das leis, regulamentos e requisitos técnicos relacionados com
0 ambito das suas atribuicées;

Apoiar tecnicamente 0s organismos e servi¢os responsaveis pelo estabelecimento
Fase de Emergéncia e gestdo da rede integrada de comunica¢des de emergéncia;

Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicagdes, das
disposicoes dos respetivos titulos de exercicio da atividade ou dos contratos de
CcoNcessao;

Garantir emissdes para o Publico.
Colaborar na definicdo das acbes do setor das comunica¢bes de emergéncia,

apoiando tecnicamente o0s organismos e servicos responsaveis pelo

Fase de Reabilitacao restabelecimento e gestdo da rede integrada de comunicagdes;

Garantir emissdes para o Publico.

Quadro 92 | Missao da PT (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Portugal Telecom (PT)
Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e
entidades essenciais;

Assegurar a avaliacdo e as intervencdes técnicas imediatas para a manutencéo e o
restabelecimento das comunica¢ées;

Assegurar a recuperacdo dos servicos em caso de destruicdo de infraestruturas,

.. sejam elas suportes fisicos de transmissdo (cabos, condutas, etc.) ou nés de rede;
Fase de Emergéncia . L ) L .
Colaborar na reduc¢édo ou eliminacdo do trafego de comunicacbes existente nas

zonas de sinistro;

Disponibilizar um relatério de situacdo, onde constard a capacidade operacional
das suas redes e servicos, incluindo eventuais areas de cobertura afetadas, niveis
de saturacdo e tempo estimado de reposicao;

Garantir emissdes para o publico.

Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes a servicos e
entidades essenciais;

Possibilitar a deslocacéo de equipas técnicas;

Assegurar o restabelecimento e o refor¢o das comunicagdes;

Fase de Reabilitacao Possibilitar o desvio de trafego de atendimento telefonico em 60 minutos no caso
de catastrofe localizada geograficamente;

Colaborar na reduc¢édo ou eliminacdo do trafego de comunicacbes existente nas
zonas de sinistro;

Garantir emiss@es para o publico.
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Quadro 93 | Missao dos operadores de telecomunicagédes (fase de emergéncia e de reabilitagao)

o Garantir prioridade as chamadas com destino ao nimero Unico de emergéncia
(112);

o Garantir prioridades de acesso aos enderecos correspondentes aos servicos
essenciais e entidades consideradas essenciais a conduta das operagées;

o Assegurar o restabelecimento e o reforco das comunica¢des;

o Colaborar na reducdo ou eliminacdo do trafego de comunicacdes existente nas
zonas de sinistro;

o Priorizar a disponibilizagdo de equipamentos e servicos a entidades essenciais;
»  Disponibilizacdo de servico de broadcast de mensagens escritas de emergéncia;

+  Disponibilizar relatérios de situacdo acerca da capacidade operacional das suas
redes e servicos, incluindo eventuais areas de cobertura afetada, niveis de
saturacdo e tempo estimado de reposicao.

*  Proceder ao levantamento dos prejuizos causados nos respetivos equipamentos;
Fase de Reabilitacao =«  Assegurar o restabelecimento das comunicacdes;

*  Garantir emissdes para o publico.

Quadro 94 | Missao dos 6rgaos de comunicagao social (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Informar a populagao da ativacdo do PMEPCB;
o Divulgar as medidas de autoprotecdo recomendadas pelo SMPC;

*  Transmitir os comunicados emitidos pelo SMPC.

L Informacao da populacdo da desativacdo do PMEPCB;
Fase de Reabilitacao . ; . .
»  Divulgacdo de comunicados emitidos pelo SMPC.

Quadro 95 | Missao dos radioamadores (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Garantir a interoperabilidade entre redes e sistemas de comunicacdo das diversas
entidades;

*  Apoiar as radiocomunica¢des de emergéncia;

o  Estabelecer e garantir autonomamente vias de comunicacdo, recuperacdo e
integracdo de outros meios e dispositivos de comunicacao;

*  Colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos colapsados;

o Reportar através dos meios de radio, informacéo util ao acionamento de meios de
socorro e salvamento;

o Assegurar a difusdo de informacao util as populagées.
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*  Apoiar as radiocomunica¢des de emergéncia;

o Reabilitar e colocar em funcionamento equipamentos e meios técnicos

Fase de Reabilitacao
colapsados;

o Assegurar a difusdo de informacao util as populacoes.

o Colaborar nas acdes de detecdo, aviso e alerta no ambito dos acidentes NRBQ;
+  Colaborar nas acdes de planeamento no ambito dos acidentes quimicos;

*  Monitorizar os niveis de dgua (dos recursos hidricos), das descargas das barragens
e das observacdes meteoroldgicas;

o Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeorolégicos das estagcdes com
telemetria, da rede de monitorizacdo do Sistema Nacional de Informagdo de
Recursos Hidricos (SNIRH);

o Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observacdes hidrometeorolégicas
registadas na rede de monitorizagdo do SNIRH;

*  Ativar um sistema de aviso e alerta em situa¢es graves de poluicdo hidrica;
*  Assegurar a monitorizacdo do nivel das albufeiras;

* Inventariar todas as fontes potenciais de poluicdo para o meio hidrico e propor
medidas de atuacdo em caso de acidente;

*  Assegurar a disponibilidade da dgua para o abastecimento publico e, em seguida,
para as atividades vitais dos setores agropecudrios e industrial em situa¢ao de seca;

»  Assegurar a seguranca das barragens em termos de construcéao civil.
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Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA)

Disponibilizar em tempo real, dados hidrometeorolégicos das estacdes com
telemetria, da rede de monitorizacdo do Sistema Nacional de Informacédo de
Recursos Hidricos (SNIRH);

Prestar apoio técnico e cientifico sobre as observacdes hidrometeorolégicas
registadas na rede de monitorizagdo do SNIRH;

Promover o uso eficiente da 4gua com medidas preventivas em situacao normal e
de seca;

Verificar o estado e garantir o funcionamento da rede de monitorizacdo da
qualidade e quantidade da 4gua;

Verificar o cumprimento dos objetivos ambientais e dos programas de medidas
definidos para as massas de agua superficiais e subterraneas e zonas protegidas;

Analisar as incidéncias das atividades humanas sobre o estado das aguas apds

I acidente;

Fase de Reabilitacao
Restabelecer as medidas de protecéo e valorizacdo de recursos hidricos previstas;
Prever e combater acidentes graves de poluicdo posteriores;

Respeitar as zonas de captacdo destinadas a d4gua para consumo humano e se
necessario com medidas restritivas;

Reabilitar as linhas de d4gua degradadas e das zonas ribeirinhas;

Corrigir os efeitos da erosdo, transporte e deposicdio de sedimentos,
designadamente ao nivel da corre¢do torrencial;

Promover a renaturalizacdo e valorizacdo ambiental e paisagistica das linhas de
agua e das zonas envolventes;

Promover a regularizacdo e armazenamento dos caudais em fun¢do dos seus usos,
de situagdes de escassez e do controlo do transporte sélido;

Assegurar o planeamento e a recuperacao de infraestruturas hidrdulicas afetadas.

Quadro 97 | Missao da AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A. (fase de emergéncia e de reabilitagao)

AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Assegurar a capacidade operacional dos servigos;

Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparacao dos
Servicos;

Disponibilizar equipamentos para apoio em situacdes de acidente grave ou

Fase de Emergéncia ;
catastrofe;

Garantir prioridades de acesso, em situacdo de acidente grave ou catastrofe, aos
locais correspondentes aos servicos essenciais e entidades consideradas essenciais
a conduta das operagdes.

Disponibilizar meios humanos e materiais para proceder ao corte ou reparacao dos

servicos;
Fase de Reabilitacao ¢ . o . . . .
Manter disponiveis os equipamentos para apoio em situa¢des de falha dos

servicos.
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Quadro 98 | Missdao da DRE - Norte (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Direcao Regional de Economia do Norte (DRE - Norte)

Prestar assessoria técnica especializada ao Diretor do Plano;

N Apoiar as a¢des de inventariacao de meios e recursos;
Fase de Emergéncia

Colaborar nas acdes de planeamento e conduta operacional nomeadamente do
abastecimento de energia e de combustiveis.
Participar na avaliacdo de danos;

Fase de Reabilitacao Executar ou participar em programas de reabilitacio e/ou reconstrucdo dos
equipamentos industriais e de abastecimento de combustiveis e de energia.

Quadro 99 | Missdao do MP (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Ministério Publico (MP)

Autorizar a remocao de caddveres ou partes de cadaveres do local onde foram
etiquetados para as ZRnM e destas para os NecProv;

Receber a informacéo das entidades gestoras das ZRnM e dos NecProv, acerca do
nuimero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem
como a informacéo sobre as estruturas organizativas instaladas para a interven¢do
nesses dominios.

Fase de Emergéncia

Autorizar a remocdo de caddveres ou partes de cadaveres do local onde foram
etiquetados para as ZRnM e destas para os NecProv;

Receber a informacéo das entidades gestoras das ZRnM e dos NecProv, acerca do
numero de mortes verificadas e de mortos identificados ou por identificar, bem
como a informagéo sobre as estruturas organizativas instaladas para a intervencdo
nesses dominios.

Fase de Reabilitacao

Quadro 100 | Missao do IRN (fase de emergéncia e de reabilitacao)

IRN - Conservatoria do Registo Civil/Predial/Comercial de Baiao

Proceder ao assento de Obitos e garantir toda a tramita¢do processual e

Fase de Emergéncia ;
9 documental associada.

Proceder ao assento de Obitos e garantir toda a tramitacdo processual e

Fase de Reabilitacao documental associada.
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Quadro 101 | Missao do IPMA (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera (IPMA)

Assegurar a vigilancia meteoroldgica e geofisica;

Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e
geofisica;

Assegurar o funcionamento permanente das redes de observagdao, medicdo e
vigilancia meteorolégica e sismica, assegurando eventuais reparacdes de
emergéncia;

Fase de Emergéncia e L . < I
Emitir avisos meteorolégicos, direcionados para a atuacdo das forcas operacionais;

Elaborar cartas diarias de risco de incéndio;

Elaborar boletins de previsao do estado do tempo, direcionados para a atuacao das
forcas operacionais;

Assegurar o funcionamento permanente da rede sismica nacional e do sistema de
alerta sismico, garantindo a realizacdo de intervengdes corretivas.

Assegurar a vigilancia meteorolégica e geofisica;

Fornecer aconselhamento técnico e cientifico, em matérias de meteorologia e
L geofisica;
Fase de Reabilitacao . o o ; L
Emitir avisos meteoroldgicos, direcionados para a atuagao das forcas operacionais;
Elaborar boletins de previsdo do estado do tempo, direcionados para a atuacdo das
forcas operacionais.

Quadro 102 | Missao da DREN (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Direcao Regional de Educacao do Norte (DREN)

Manter atualizado um registo das instalagées escolares com disponibilidade de
alojamentos e capacidade de fornecimento de alimentacdo confecionada;

Disponibilizar as instalacdes das escolas sempre que solicitadas, em situa¢do de

.. emergéncia;
Fase de Emergéncia ; ; . }
Promover a seguranca e a evacuacao ordenada da populagdo escolar, em situacédo

de emergéncia das suas instalacdes;
Sensibilizar a populagdo escolar para a¢des de protecdo civil e executam exercicios
e treinos.

Manter atualizado um registo das instalagdes escolares com disponibilidade de

alojamentos e capacidade de fornecimento de alimentacdo confecionada;

Fase de Reabilitacao . S i .-
< Disponibilizar instalacdes escolares sempre que solicitadas;

Sensibilizar a populacdo escolar para agdes de protecao civil.

Quadro 103 | Missao dos restaurantes locais (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Restaurantes locais

Colaborar, se necessario, na confecdo e servico de refeicbes as forcas de

Fase de Emergéncia . R ~ L
intervencao e as populacées atingidas.
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o Colaborar, se necessario, na confecdo e servico de refeicdes as forcas de
intervencao e as populacdes atingidas.

Fase de Reabilitacao

Quadro 104 | Missao dos postos de combustivel locais (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas operacdes de
emergéncia;

o Garantir prioridades de acesso, em situacdo de acidente grave ou catastrofe, aos
veiculos considerados essenciais a prossecucdo das operacoes.

Assegurar o abastecimento de veiculos empenhados nas operacbes de

R restabelecimento da normalidade.

Quadro 105 | Missao dos Escoteiros de Portugal (fase de emergéncia e de reabilitacdo)

Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das acées que
Ihe forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na distribuicdo de
agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como no alojamento e na organizacéo
de acampamentos de emergéncia;

»  Colaborar no aviso as populacées;

* Apoiar as acOes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de
deslocados.

o Prestar apoio com meios humanos e materiais, para o cumprimento das acées que
Ihe forem atribuidas, quando solicitado, designadamente na distribuicdo de
agasalhos, roupas e bens alimentares, bem como no alojamento e na organizacéo

Fase de Reabilitacdo de acampamentos de emergéncia;

»  Colaborar no aviso as populacdes;

o Apoiar as acdes de pesquisa de desaparecidos e de gestdo de campos de
deslocados.

Quadro 106 | Missao da AFOCELCA (fase de emergéncia e de reabilitacao)

Executar agdes de vigilancia, primeira intervencao, apoio ao combate e rescaldo de
incéndios florestais;

»  Colaborar na desobstrucao de vias e remogdo de arvores e escombros.

o Colaborar nas acoes de informacao e sensibilizagao publica;
Fase de Reabilitacao =+  Colaborar na desobstrucao de vias e remocgéo de arvores e escombros;

»  Participar nas operac¢des de vigilancia e rescaldo a incéndios florestais.
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Quadro 107 | Missao dos agrupamentos de escolas (fase de emergéncia e de reabilitagao)

Evacuar a populagdo escolar em caso de emergéncia, segundo as orientagdes do
plano de seguranca e emergéncia da escola;

»  Disponibilizar as instalacdes para diversos fins;
»  Participar no fornecimento de alimentagao (as que possuem cozinha e refeitério);
»  Organizar agées de educacao e informacéo da populagao.

L *  Manter a disponibilidade das instalagdes escolares sempre que solicitados;
Fase de Reabilitacao

»  Organizar agées de educagao e informacédo da populacéo.
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